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PARTEA |. PREZENTAREA UNIVERSITATII AGORA DIN
MUNICIPIUL ORADEA

I. Capacitatea institutionala

In formularea misiunii si obiectivelor sale, Universitatea Agora din municipiul Oradea
(UAO) respecta un set de valori de referinta care o individualizeaza in sistemul de invatamant
superior si 1i permite sa se afirme ca institutie autonoma.

1.1. Misiune, obiective si integritate academica

Fiind o universitate tanara, centratd pe educatie in domeniul stiintelor sociale,
Universitatea Agora isi asuma misiunea s transmita studentilor sai spiritul ,,Agorei”, bazat pe
valorile democratiei si umanismului trans-disciplinar, spirit pe care absolventii, la randul lor,
sa-1 propage mai departe in societate. Pornind de la acumularile prezente si valorificarea
potentialului intern, cu deschidere spre colaborari externe, Universitatea Agora isi propune ca,
intr-un timp rezonabil, sd adauge valori noi cunoasterii umane, prin promovarea si incurajarea
cercetarii, tinzand in viitor spre o misiune de educatie si cercetare stiintifica, astfel incat sa
devind recunoscuta in mediul academic romanesc si european ca un model eficient al
accesului la succes ntr-o societate dinamica.

In vederea indeplinirii misiunii sale, UAO urmareste, cu prioritate, principiile inscrise
in Carta universitara.

Fiind o universitate cu o educatie centrata pe student, UAO isi propune optimizarea
activitatii de cercetare-dezvoltare-inovare prin consolidarea si extinderea relatiilor cu mediul
extern, atat cel stiintific, cat si economic si social. De asemenea, UAO isi asuma misiunea de
a genera si de a transfera cunoastere catre societate prin formare initiala si continua la nivel
universitar si postuniversitar, in scopul dezvoltarii personale, al insertiei profesionale a
individului si al satisfacerii nevoii de competenta a mediului socio-economic.

Obiectivele UAO pentru realizarea misiunii sale au in vedere:

- Orientarea spre rezultate, astfel ca universitatea si-a stabilit obiective tangibile, pe termen
scurt, mediu si lung, precum si strategii realiste pe baza resurselor corespunzatoare. UAO
urmareste evaluarea sistematica a realizarii obiectivelor, pe baza de indicatori. Orientarea
spre rezultate a UAO are in vedere corelarea activitatii de cercetare stiintifica cu nevoile si
interesele societatil;

- Accentul pe calitate — imbunatatirea conditiilor pentru activitatile de educatie si cercetare;

- Structura flexibila — UAO are doua facultati, ceea ce conduce la o optimizare functionala;

- Diversitate, initiativa si responsabilitate — toate procedurile si regulamentele din
universitate sunt aprobate democratic, implicarea beneficiarilor in structurile consultative
si decizionale, stimularea initiativei in ceea ce priveste atragerea de fonduri prin implicare
in activitati de cercetare, deschiderea institutionala prin parteneriate si proiecte de
cercetare;

- Apropierea de comunitatea locald — parteneriate cu autoritatile locale, parteneriate cu
reprezentanti ai mediului socio-economic, toate acestea avand drept efect imbunatatirea
insertiei profesionale a absolventilor pe piata muncii;

- Vizibilitate si imagine — consolidarea brandului ,,Agora” si totodata cresterea vizibilitatii
internationale prin: participarea personalului didactic si a studentilor la programe
academice europene in domeniul educational, mentinerea si extinderea afilierii la
organisme internationale, promovarea dialogului intercultural;
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- Cultivarea valorilor morale si dezvoltarea spiritului de competisie — dezvoltarea de
proiecte care sa dezvolte spiritul civic si simtul etic si implicit stimularea voluntariatului;

- Crearea unei culturi academice ,,Agora”. Resursele utilizate in acest scop au o
componentd financiard, o componentd materiald si o componentd umana.

UAO este infiintata si functioneaza conform legii si Cartei universitare, care concorda
cu legislatia nationald si cu principiile Spatiului European al Invatimantului Superior.
Prevederile Cartei sunt aduse la cunostinta membrilor comunitatii universitare prin afisare pe
site-ul universitatii www.univagora.ro.

Universitatea incununeaza contributia unor personalitati din tara si din strainatate la
viata stiintifica si culturald a lumii contemporane, precum si la viata comunitatii UAO prin
conferirea titlurilor de Doctor Honoris Causa, Profesor Honoris Causa, Profesor onorific ori
Membru de onoare al senatului.

1.2. Conducere si administragie

Planul strategic si planurile operationale anuale sunt elaborate de cdtre colective
constituite la nivelul senatului universitar. Acestea cuprind liniile strategice generale de
dezvoltare a universitatii si integrare a acesteia ca institutie, dar si a fiecarui program de
studiu in parte, in Spatiul European al Invatimantului Superior si sunt aduse la cunostinta
tuturor membrilor comunitdtii academice, urmarindu-se aplicarea lor cu ajutorul
mecanismelor si a procedurilor stabilite de carta universitara si de celelalte reglementari
interne aprobate de senatul universitar. Planul este corelat cu rolul invatdmantului superior
romanesc, cu necesitatile societatii in etapa actuald si cu misiunea universitatii, bazandu-se pe
rezultatele obtinute pana in prezent, fiind structurat dupa obiective strategice proprii.

Personalul de conducere al UAO este format din profesori si conferentiari universitari,
cadre didactice titularizate in invatamantul superior, cu norma de baza in institutie si nu se
afla in conditii de rezervare a postului.

Personalul de conducere al Facultatii de stiinte economice si directorul de departament
este format din cadre didactice titularizate In invatamantul superior, cu norma de baza in
institutie, sunt conferentiari universitari titulari si nu se afla in conditii de rezervare a postului.

Il. Baza materiala

UAO dispune de un patrimoniu care contribuie in mod eficace la realizarea misiunii si
obiectivelor sale. Institutia asigura spatii de invatamant si Cercetare corespunzatoare
specificului sdu de dezvoltare prin sali de predare, laboratoare didactice, centre de cercetare,
in concordanta cu normele tehnice, de siguranta si igienico-sanitare in vigoare. Calitatea
acestora este evaluata in functie de suprafatd, volum, stare tehnica, numarul total de studenti,
numarul personalului didactic si de cercetare, in functie de domenii, programe de studii si la
nivel institutional prin raportare la standardele legale.

in UAO, silile de predare / seminarizare dispun de echipamente tehnice de invitare
(calculatoare, table smart, videoproiectoare, echipamente pentru videoconferinte, conexiune la
internet prin fibra opticd, wifi gratuit in tot campusul etc.), predare si comunicare, ce
faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea studentului. Laboratoarele didactice si
de cele de cercetare beneficiaza de echipamente si mijloace de functionare corespunzatoare
stadiului actual al cunoasterii stiintifice.

Pentru sustinerea activitatilor didactice si de cercetare Universitatea Agora din
municipiul Oradea dispune de spatii proprii. La adresa din Piata Tineretului nr. 8,
universitatea dispune de un campus alcatuit din cinci cladiri (patru in proprietate, una in
folosinta - conform contractului de comodat prezentat in Anexa nr. 1), cu o suprafata totala de
5353 mz, din care utild 3803 m?.


http://www.univagora.ro/
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Spatiile de care dispune UAO au fost achizitionate de catre Fundatia Agora si
transferate in proprietatea universitatii, inca de la infiintarea acesteia.

Suprafata laboratoarelor de informaticd si numarul de posturi de lucru sunt in
concordanta cu numarul de studenti.

Centrul de cercetare dispune de spatii corespunzatoare desfasurarii in bune conditii a
activitatii si sunt dotate adecvat.

In ceea ce priveste cazarea, universitatea pune la dispozitia studentilor spatii adecvate
inchiriate (Anexa spatii cazare).

Toate spatiile de Invatamant si cercetare sunt corespunzatoare din punct de vedere al
standardelor privind numarul de locuri, marimea formatiilor de lucru (indicatorii de spatiu
efectiv realizati respecta standardele in vigoare) si respectd normele tehnice de siguranta si
igienico-sanitare in vigoare.

UAO pune la dispozitia comunitatii academice spatii in suprafatd de peste 11 000 m?,
din care sali de curs si seminar in suprafatd de 3800 m? amenajate pentru peste 1200 de
studenti.

I11. Eficacitate educationala
3.1. Admiterea studengilor

UAO are propria sa politica de recrutare si admitere a studentilor, aplicatd in mod
transparent si riguros, pe principiul egalitatii sanselor tuturor candidatilor, fara nici o
discriminare. Institutia anunta conditiile si domeniile de admitere, precum si continutul
programelor de studiu, prin mijloace de popularizare in masa.

Activitatile de vizibilitate avand ca obiect aducerea la cunoasterea publica, locala,
regionala si nationald a ofertei educationale a UAO se deruleaza de la inceputul fiecarui an
calendaristic.

Procedura de admitere se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale
candidatului si nu aplica niciun fel de criterii discriminatorii. Sunt admisi la concurs numai
absolventi de liceu cu examenul de bacalaureat promovat, conform legii. Admiterea se
bazeaza pe concurs de dosare, criteriul de selectie fiind media de la Bacalaureat, procedurile
de recrutare si admitere fiind descrise pe larg in Metodologia de admitere.

Informatiile privind admiterea sunt publicate pe site-ul UAO: http://www.univagora.ro

Strategia de admitere a UAO include incurajarea performantei si premierea excelentei
in studiu si implicarea in actiunile desfasurate de institutie. In acest sens, desi institutie
particulard de invatamant, UAO ofera la fiecare admitere si pentru fiecare program de studiu
burse de studiu precum si reduceri de taxe (burse sociale si burse de merit).

3.2. Structura si prezentarea programelor de studiu

Programele de studiu oferite de UAO sunt detaliat formulate, in functie de rezultatele
asteptate prin invatare si care corespund unei calificari universitare. Fiecare program de studii
se bazeaza pe corespondenta dintre rezultatele in procesul de invatare, respectiv cercetare in
cazul masteratului si calificarea universitara.

In cadrul unui program de studiu sunt specificate: obiectivele generale si specifice ale
programului; planul de invatamant cu ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studiu
ECTS; disciplinele ordonate succesiv in timpul scolarizarii; fisele disciplinelor incluse in
planul de invatamant; rezultatele in invatare, exprimate sub forma competentelor cognitive,
tehnice sau profesionale si afectiv-valorice care sunt asociate fiecarei discipline; modul de
examinare si evaluare la fiecare disciplind, in functie de rezultatele planificate; modul de
organizare si continuturile examenului de finalizare a studiilor, ca examen sumativ care
certifica asimilarea competentelor cognitive si profesionale ce corespund calificarii
universitare.
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Orarele sunt intocmite la inceputul fiecarui semestru, In conformitate cu structura
anilor universitari si a planurilor de invatamant si se afiseaza la avizierul universitatii si pe
site-ul UAO.

3.3. Rezultatele invatarii

Eficacitatea educationald se refera la capacitatea de a obtine rezultatele asteptate ale
proceselor didactice, prin utilizarea corespunzitoare a resurselor. In Universitatea Agora din
municipiul Oradea eficacitatea educationala se evalueaza pe baza urmatoarelor elemente:

- Continutul programelor de studii. Acesta se stabileste prin planul de invatamant (curricula
universitard) elaborat in concordanta cu exigentele impuse de ,,Procesul Bologna” precum
si de cerintele studentilor;

- Rezultatele invatarii se obtin prin evaluarea cunostintelor si a competentelor dobandite de
catre studenti potrivit procedurilor proprii, cu respectarea reglementarilor interne.

Sistemul de management al calitatii aplicat in cadrul Universitatii Agora din
municipiul Oradea implica elaborarea si aplicarea unor proceduri interne specifice privind
definirea, monitorizarea si revizuirea periodica a proceselor si tehnologiilor didactice, avand
ca scop imbunatatirea continua a rezultatelor, in acord cu evolutia cerintelor si cu modificarile
intervenite in reglementarile legale in materie.

Conditiile de inscriere in anul urmator si conditiile de promovare sunt cuprinse in
,Regulamentul privind organizarea procesului de invatamant al studentelor in sistemul
creditelor transferabile”: http://univagora.ro/m/filer_public/2015/04/17/

Conform ,,Regulamentului privind activitatea de formare profesionald a studentilor de
la ciclurile de licenta si master la Universitatea Agora din municipiul Oradea”, Capitolul VII
Intreruperi de studii, exmatriculari si transferuri, procedurile de transfer sunt reglementate si
aduse la cunostinta studentilor: http://univagora.ro/m/filer_public/2016/07/15/....pdf. De
mentionat ca transferul studentilor nu se accepta pe parcursul anului de Tnvatdmant.

Conform statisticii prezentate mai jos, aproape 55% (54,89%) din ultimele patru serii
de absolventi au promovat examenul de licenta.

Procedurile pentru urmaérirea in cariera a absolventilor sunt precizate in ,,Statutul
studentului din UAO” si in ,,Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor
UAO” (http://www.univagora.ro).

Certificatele si a diplomele de studii sunt elaborate pe baza ,,Regulamentului privind
completarea, pastrarea si eliberarea actelor de studii” si sunt eliberate de catre Biroul de
certificate si diplome.

Rezultatele invatarii se concretizeaza in aptitudinile studentilor de a studia zone
tematice si de a realiza aplicatii pe baza cunostintelor dobandite. Cunostintele, competentele
si abilitatile dobandite pe parcursul scolarizarii universitare sunt suficiente pentru a permite
absolventilor UAO sa se angajeze pe piata muncii, sd dezvolte o afacere proprie, sa continue
studiile universitare in ciclul urmator si in general, sa se perfectioneze permanent.

In evaluarea angajarii absolventilor ciclului | de licentd existi unele dificultiti,
deoarece nu toti comunica compartimentului ALUMNI locul de munca si ocupatia pe care o
au dupa absolvire. Cu toate acestea, din relatia de comunicare bidirectionala (ALUMNI-
UAO) reiese faptul ca mai mult de 50% din absolventii UAO sunt angajati in termen de doi
ani de la data absolvirii, la nivelul calificarii universitare.
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Specializarea Promotia | Numarul studentilor | Angajasi la | Pondere (conform
care au promovat nivelul standard ARACIS

examenul de licensa calificarii — - minim 50%)

universitare

Management 2012 38 20 52,63%
2013 28 14 50%
2014 29 15 51,74%
2015 23 15 65,21%

O bund comunicare si culegere de date existd in ceea ce priveste cunoasterea
procentului referitor la admiterea la studiile de masterat a absolventilor cu licenta.

3.4. Centrarea pe student a metodelor de invaitare

Programele de studii se bazeaza pe utilizarea unor metode si medii de invatare centrate
pe student. Relatia dintre student si cadru didactic converge catre un parteneriat, cu
responsabilitati egale de ambele parti in ceea ce priveste atingerea rezultatelor invatarii.
Acestea sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva relevantei avute pentru
dezvoltarea lor. Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (e-mail, pagina
personald web pentru tematicd, bibliografie, resurse in format electronic si dialog cu studentii)
si materiale auxiliare variate (tabla clasica, flipchart, videoproiector, tabla interactiva).

In programele de studii sunt integrate stagii de practicd de specialitate, plasament si
internship, iar studentii sunt cooptati in proiecte si activitati de cercetare.

UAO prin cadrele didactice implicate in activitatile de predare-invitare orienteaza
dezvoltarea intelectuald a studentului, dandu-i o dimensiune strategicd. In acest sens, putem
aminti proiectul cu finantare europeana implementat la nivelul universitatii, care se centreaza
pe activitati de practica sociald, generatoare de fundamentarea unor cariere cu impact social.

3.5. Orientarea in carierd a studentilor

Profesorii au ore de permanenta la dispozitia studentilor si isi personalizeaza
indrumarea la cererea studentului. In UAO existi indrumitori de an la nivel de programe de
studii iar la nivel de universitate existda Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera
(C.c.0.0).

Profesorii mentin legatura cu studentii si prin e-mail ori/si platforma MOODLE
http://moodle.univagora.ro/
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IV. Activitatea de cercetare stiintifica

Activitatea de cercetare stiintifica, dezvoltare si inovare a avut un puternic trend
ascendent. Aceasta evolutie a fost sustinutd, in principal, prin participarea cadrelor didactice
la un numar important de granturi si proiecte de cercetare nationale si internationale.

Totodata, activitatea de cercetare s-a dezvoltat prin publicarea unui numar tot mai mare
de articole 1n reviste de un nivel din ce in ce mai ridicat si prin comunicari sustinute in cadrul
conferintelor stiintifice nationale si internationale.

4.1. Programe de cercetare

UAO are o strategie de cercetare pe termen lung si programe de cercetare pe termen
mediu si scurt care se refera la obiectivele, proiectele si rezultatele asteptate ale cercetarii,
precum si la resursele de realizare. Programele de cercetare pe termen scurt, mediu si lung
sunt adoptate de catre senat si consiliile facultatilor, odata cu specificarea practicilor de
obtinere si de alocare a resurselor de realizare si a modalitatilor de valorificare. Interesele de
cercetare sunt institutionale, aceasta activitate desfasurandu-se in cadrul unor centre de
cercetare proprii.

4.2. Resurse si rezultate ale cercetarii

In clasificarile sectoriale utilizate de organismele internationale, inclusiv institutii
internationale de statistica, invdfamdntul superior este considerat sector al economiei
nagionale (alaturi de sectorul privat de industrie si servicii, sectorul guvernamental, sectorul
non-profit si institutii internationale).

Din aceasta perspectiva, alocarea de fonduri pentru cercetare si dezvoltare
experimentala este considerata a fi investitie.

Prin strategia sa de cercetare, UAO a adoptat acest cadru conceptual si a luat in
consideratie o serie de tipuri de activitati de alocare de resurse pentru cercetare si dezvoltare
experimentala, aplicabile in cadrul programelor de studii proprii.

Derularea activitatii de cercetare si dezvoltare experimentald din perspectiva strategiei
adoptate de senatul universitar presupune semnificative componente de informare,
comunicare, stabilirea de contacte cu potentiali parteneri si agentii de finantare a cercetarii.

Aceasta situatie a condus la dezvoltarea colectivelor de cercetare ale facultatilor,
avand la dispozitie infrastructura necesara: calculatoare de ultimd generatie cu conexiune
internet, imprimante, colectii de publicatii stiintifice, cabinete unde membrii colectivelor de
cercetare se Intrunesc periodic.

In conformitate cu strategia adoptatd sunt incurajate colectivele de cercetare si
mobilizeze majoritatea resurselor necesare unor proiecte de cercetare specifice, prin grant-
uri alocate pe baza de competitie de catre agentii de finantare nationale sau internationale.

Avand ca punct de plecare sarcinile specifice de colectare si diseminare de informatii
privind domeniile de interes, criteriile de eligibilitate a proiectelor, formatul aplicatiilor de
finantare, calendarul competitiilor organizate de diferitele agentii de finantare, consiliul
facultatilor organizeaza periodic instruiri, conferinte, schimburi de experienta, cu participarea
conducatorilor si a membrilor colectivelor de cercetare. La aceste activitati sunt invitati
reprezentanti ai unor agentii de finantare sau cadre didactice din universitate si din afara
acesteia.

Cercetarea stiintifica reprezinta o componentd importanta a misiunii asumate de
universitate, care trebuie sa asigure consolidarea imaginii institutiei la nivel national si
international si, totodata, sa contribuie — prin contracte — la imbunatatirea finantarii intregii
activitati. Universitatea si-a propus abordarea, in mod prioritar, a unor tematici de interes
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national, dar si adresate comunitatii euroregionale din care face parte, dezvoltand, in acest
Sens:

- o Catedra Jean Monnet;

- doua module Jean Monnet;

- un Centru de documentare europeana;

- un Centru de informare europeana;

- un Centru de formare si testare ECDL,;

- un Centru euroregional de prevenire si combatere a criminalitatii transfrontaliere;

- un Centru de cercetare in parteneriat cu Institutul de Studii Politice ,,San Pio V” din

Roma, Italia;

- un Centru de cercetare si dezvoltare;
- un centru de cercetare in parteneriat cu Universitatea ,,Luigi Vanvitelli” din Napoli,

Italia;

- programe cu finantare europeana (de tip POSDRU, PHARE CBC, inter-regio) pentru
sprijinirea studentilor si absolventilor.

Cadrele didactice din Universitatea Agora desfisoara si activitati de cercetare
stiintifica bazate pe teme din planul intern de cercetare intocmit la nivelul departamentului. in
cadrul centrelor de cercetare existd teme care fac parte din structura unor grant-uri sau
proiecte de cercetare de excelenta.

Deschiderea primului centru acreditat ECDL in judetul Bihor a determinat o mare
oportunitate atat pentru studenti, care reusesc sa obtina permisul european de conducere a
computerului, cat si pentru alti membri ai comunitatii interesati in acest domeniu.

O importanta resursa de cercetare o reprezinta si activitatea Fundatiei Agora care, prin
proiectele cu finantare europeana derulate de-a lungul timpului a avut un aport consistent la
sustinerea si dezvoltarea universitatii.

V. Activitatea financiara a organizatiei

UAO dispune de buget propriu de venituri si cheltuieli si de o contabilitate adecvata,
organizatd la nivel de institutie, pentru gestionarea financiard a activititii de invatamant
superior si cercetare, cod fiscal si cont la banca. Bugetul anual de venituri si cheltuieli este
aprobat de senat si respectat in mod riguros. Cheltuielile cu salariile asigura universitatii 0
functionare sustenabild, iar parte din veniturile obtinute in fiecare an din taxele studentilor se
utilizeaza pentru investitii in baza materiald (Anexa — situatie contabild).

Taxele de studiu sunt aduse la cunostinta studentilor prin diferite mijloace de
comunicare si in special prin afisare pe paginile internet ale UAO si la avizierul facultétii.

Activitatea de contabilitate este informatizata si transparentd, iar senatul analizeaza
rezultatele auditarii interne si externe.
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V1. Programe de studii si evaluarea activitatii academice
6.1. Initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor de studii

In UAO exista un regulament privitor la initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodica a fiecarui program de studiu si a diplomelor emise, iar acesta este aplicat
in mod riguros si consecvent.

6.2. Corespondenta dintre diplome si calificari

Programele de studiu si diplomele elaborate si emise de UAO sunt in conformitate cu
cerintele calificarii universitare. Programele de studii sunt analizate periodic, pentru a
corespunde dinamicii pietei calificarilor universitare si profesionale, prin proceduri de
acreditare si reevaluare. In acelasi timp, programele de studii si diplomele sunt revizuite prin
aplicarea noilor modificarii legislative In domeniu.

6.3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatdirii

Examinarea si notarea studentilor se fac pe baza de criterii, regulamente si tehnici
riguros si consecvent aplicate. UAO dispune de un regulament care precizeaza procedeele si
metodele de aplicare ale acestora in activitatea de examinare si notare a studentilor. La
examinare participa, pe langd titularul cursului, cel putin incd un alt cadru didactic de
specialitate.

Fiecare curs desfasurat in UAO este proiectat pentru a imbina predarea, invatarea si
examinarea. Procedeele de examinare si evaluare a studentilor sunt centrate pe rezultatele
invatarii si anuntate studentilor din timp si in detaliu, prin afisare la sediile facultatilor sau pe
paginile de internet ale acestora.

6.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

UAO dispune de personal didactic adecvat pentru toti studentii inmatriculati, ca numar
si ca bazi de functionare a tuturor domeniilor. In privinta calificarilor, corpul didactic
corespunde specificului programelor de studii si obiectivelor de calitate pe care acestea si le-
au fixat. Totodatd, exista un raport optim Intre numarul de cadre didactice titulare cu norma
de baza in universitate si numarul total de studenti, stabilit pentru fiecare program de studii.
Raportul este ales in functie de specificul fiecarui program de studii, obiectivele si nivelul
calitatii academice, calitatea predarii si a invatarii si performantele cercetarii.

Evaluarea colegiald este organizatd periodic, fiind obligatorie, anuala si bazatd pe
criterii generale sau preferinte.

Evaluarea de catre studenti a tuturor cadrelor didactice se face cu ajutorul unei
aplicatii on-line si se realizeaza dupa fiecare ciclu semestrial de instruire, fiind o activitate
obligatorie. Rezultatele evaluarii sunt confidentiale, fiind accesibile doar decanului, rectorului
si persoanei evaluate. Rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre studenti sunt discutate
individual, prelucrate statistic pe departament, facultati si universitate si analizate, in vederea
transparentei si a formularii de politici privind calitatea instruirii.

Cadrul didactic se autoevalueaza si este evaluat anual de catre directorul
departamentului, pe baza formularului de evaluare. Acesta contine un sistem de clasificare a
performantelor in predare, cercetare si servicii aduse institutiei si comunitatii.

13



Universitatea Agora din municipiul Oradea — Program de studii: Management

6.5. Baza de date actualizatd sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitatii

UAO colecteaza, prelucreaza si analizeaza datele si informatiile privind starea calitatii
educatiei si a vietii studentilor in spatiul universitar. Universitatea are un sistem informatic
care faciliteaza strangerea si analiza informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea
institutionald a calitatii. In continuare prezentim o scurta descriere a sistemului informatic de
management academic utilizat in UAO.

Observatii generale aplicatie:

a. Aplicatie de tip web-based
i. se poate accesa de pe orice tip de dispozitiv (calculator desktop, laptop,

notebook, tableta, smart phone etc.);

ii. suporta orice tip de browser (Internet Explorer, Google Chrome, Firefox,
Safari etc.);

iii.  fiecare utilizator are propriul cont de acces si propriul rol, avand acces doar la
continutul specific acestuia;

iv.  este accesibild 24/7 din orice locatie;

V.  Dbeneficiazd de suport specializat, orice eroare raportatd este tratata si rezolvata
de echipa tehnica;

vi.  beneficiaza de training in utilizarea aplicatiei.

b. Flux implementat dupa specificatiile si procedurile interne ale Universitatii,
interactiune ugoara a utilizatorului cu sistemul, pe baza de formulare; definirea clara a
tuturor pasilor de urmat, fiecare pas are alocat un utilizator sau un grup de utilizatori
care lucreazad/proceseaza pasul respectiv, definirea regulilor pentru fiecare pas in
functie de specificul informatiilor introduse, realizarea automata a pasilor de sistem
fara a fi nevoie de interactiunea utilizatorului (de ex. generarea de rapoarte dupa un
sablon, stocarea fisierelor, transmiterea e-mailurilor de informare etc.);

c. Generarea rapida de documente/sabloane in format Word/PDF — toate documentele
vor arata unitar, respectand un sablon definit;

d. Definirea de roluri in cadrul aplicatiei, fiecare utilizator avand acces la functionalitati
specifice rolului/grupului din care face parte;

e. Informatiile de stocheaza centralizat iar detalii specifice se pot transmite fiecdrui
utilizator in parte;

f. Completarea usoara a documentelor, eliminarea informatiilor redundante, nefiind
necesare tastari ale aceluiasi continut de mai multe ori;

g. Preluare automatd de continut/completare automatd a unor sectiuni pe baza
informatiilor deja stocate;

h. Luarea deciziei intr-un timp scurt, accesul facil la documente care contin informatii
din mai multe surse;

i. Notificari prin e-mail, alerte vizuale, asigurarea respectdrii regulilor si a
constrangerilor definite;

J. Procesarea in timp real.

Descriere sistem informatic
Ca specificatii tehnice, aplicatia ruleaza:

e pe un sistem Windows Server 2012 R2,

e cu o baza de date Microsoft SQL SRV Express 2014,

e un BPM/WIMS JobRouter Entry cu modulele JobTable, JobPDF si JobSelect.
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Diagrama grafica a aplicatiei:
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Sistemul informatic permite:

1. Gestiunea facultdtilor, a ciclurilor de invatamant si a specializarilor

JobRouter AGORA Secretaria

=) (Admin] - Administrare specializari

Administrare specializari
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Acest modul al aplicatiei informatice, permite: definirea facultatilor, definirea
nivelurilor de studii si definirea specializarilor aferente fiecarui nivel de studii de la fiecare
facultate.

2. Administrarea cadrelor didactice

n ©
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Completed Incarcare cadre didactice
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15



Universitatea Agora din municipiul Oradea — Program de studii: Management

Acest modul al aplicatiei informatice, permite: incdrcarea (import in format CSV)
datelor referitoare la cadrele didactice ale universitatii si administrarea acestei liste.

3. Pornirea administrarii unui nou an universitar

[+ I+

Inbox 2 m Start an universitar nou

Completed Start un an nou universitar nou

Selectati anul*  2016-2017 |¥
UNIVERSITATEA

IN HOC SIGNO VINCES

Anii universitariin ~ ANUNIV
evidenta:

Acest modul al aplicatiei informatice, permite: pornirea administrarii unui nou an
universitar.

4. Incarcarea planurilor de invatamant pentru fiecare an universitar

A ©
Inbox B ETT  Planul de invatamant (15)

Completed Adaugare plan de invatamant

incarciplan* B X
UNIVERSITATEA
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Acest modul al aplicatiei informatice, permite: Incarcarea (import in format CSV)
planurilor de invatamant pentru anul universitar (de inmatriculare) pornit anterior.

5. Validarea planurilor de Invatdmant pentru fiecare an universitar si alocarea cadrului
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Contabiltate st Informatics de Gestune [v| | 1 [v] 1[v] [informatica o3 | [oF | e 2 o 2 c 26 |[28 || Discipins obigatorie [v| | Coof. unw. dr. Banta ban

Conf. unw. dr. Bobga Gabriel
Contabiltate st informatics de Gestiune [v| 1 [v| 1[v]  [Fnane wzoros | oF |5 2 1 o 3 3 |18 | owcipiina obigatorie [¥] | cont. unv.or. Burta Auguste easor

. . Cont. une. dr. Butaci Casan

Contabiltate 5i Informetica de Gestune [v| 1 [v| 1[v] [Drept wsoos | [oF | [+ 2 1 o E % |[1a ]| Discipiins obligatorie [v

Conf. une, dr. Cre Vaste
Contabiltate siInformatics de Gestiune [v| | 1 [v| | 1[v]  [Umbastraing umba engiezarii (1370106 | [or | [5 o 2 o c o 28 || iscpiing obiigatone [v] | conf. unv, dr. Jugeu viomna

Conf. une, dr. Manclescu Alna Angela
Contabiltate st informatic3 de Gestiune |v| 1 [v| 2|v| [Macroeconomie wrozo7 |oF |6 |[2 2 o E 28 |28 | oisciplina obligatorie [v

Conf, uni. dr. Popovicu Laura
Contabiltate 5iInformatics de Gestiune |+ 1 [v| 2[v|  [Management o208 | oF | [6 2 2 o E 28 |28 || Disciping obligatorie [v| | Gonf uni. d. Stan loan

Conf. unv, dr Urziceanu Rarmona
Contatiltate gt informatics de cestune [v| | 1 [v] 2 [¥]  [azele conabimeagi o209 | o5 |6 |[2 1 o . 28 |[1a || oiscipin obigatone [¥] | Lect, univ. . Biideans Gheorghina

— - . Lect. uni. . Bogdan Manole

Contabiltate siInformatics de Gestiune [v| 1 [v| 2[v| [statsts w0210 | oF |5 2 1 o e 28 |[1a || Discipiina obligatorie [v

Lect. uni. dr. Bucur Adian

e [v| (1% (2[v]  [Soceleme ozt | [oF | [ 2 2 o 3 2 | [28 | Discipiing obiigatorie v | Lect. unkv dr. Doseanu Loredana

Lect. uni. . Dudas loana

Contabilitate st informatics de Gestune |v| 1 [v| 2[v]  [comunicarein afaceninimbas| [3coma | o | [3 o 2 o g o 28 || oisapiins obigatorie [¥] | Lace . o, o oot
. cr. Fioran Radu Gheorgh

Contabiltate si Informatica de Gestiune || | 2 [v| 3[v|  [Contabiltate financiara 1 13s033 | [os | s 2 2 o 3 2 |28 | Discioiing obiigatorie || | L€t Ui O Forin Rad-Gheorghe

Lect. uni. o, Lascu Lia

Acest modul al aplicatiei informatice, permite: revizuirea planului de invatamant
incdrcat si alocarea cadrului didactic responsabil pentru fiecare disciplina.
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6. Realizarea statului de functii

Inl Ell Report: Stat functii
Completed €Back [{E & Print  C Refresh
Nume cadru didactic ~ | Nume specializare v Denumire disciplind
Anul de studiu Semestrul
Contabiltate si Informatica de Gestiune
Clear Filter Drept
Management
No. Nume cadru didactic Nume speci| Poltie locals e disciplina
1 Asist. univ. dr. Doseanu Razvan Viorel Management Metodologia elaborarii lucrarii de licent3
2 Asist. univ. dr. Doseanu Razvan Viorel Management Comunicare i negociere in afaceri
3 Asist. univ. dr. Doseanu Razvan Viorel Management Proiecte economice
4 Asist. univ. dr. Doseanu Razvan Viorel Management Comportament organizational
5 Asist, univ. dr. Doseanu Razvan Viorel Management Disciplind optionald din pachetul 2
6 Asist. univ. dr. Doseanu Rézvan Viorel Management Practicd
7 Asist. univ. dr. Doseanu Razvan Viorel Management Baze de date pentru management
1 Asist. univ. dr. Doseanu Razvan Viorel Management Finantele intreprinderii
9 Asist. univ. dr. Doseanu Rézvan Viorel Management Drept
10 Asist. univ. dr. Doseanu Razvan Viorel Management Informatica
1 Asist. univ. dr. Doseanu Razvan Viorel Management Matematica
12 Asist. univ. dr. Doseanu R3zvan Viorel Contabilitate si Informatica de Gestiune Control financiar
13 Asist. univ. dr. Doseanu Razvan Viorel Contabilitate si Informatica de Gestiune Sisteme informatice de asistare a deciziilor
14 Conf. univ. dr. Benta Dan Contabilitate si Informatica de Gestiune  Contabilitatea institutiilor publice
15 Conf. univ. dr. Bologa Gabriela politie locald Politici publice
16 Conf. univ. dr. Bologa Gabriela Drept Drept procesual civil Il
17 Conf. univ. dr. Bologa Gabriela Contabilitate si Informatica de Gestiune Analiza economico-financiard
18 Conf. univ. dr. Burta Augustin Nicusor Palitie locala Initiere in metodologia cercetarii stiintifice
19 Conf. univ. dr. Burta Augustin Nicusor Management Managementul resurselor umane
20 Conf. univ. dr. Burta Augustin Nicusor Management Bazele contabilitagii
21 Conf. univ. dr. Burta Augustin Nicusor Management Limb3 stréin (Limba engleza/Limba

Acest modul al aplicatiei informatice, permite: afisarea informatiilor

Page 1 of 4 > 31

Anul de studiu  Semestrul

3 5
3 5
3 5
3 5
2 4
2 4
2 4
2 4
1 1
1 1
1 1
3 5
2 3
3 5
3 5
3 6
3 5
1 z
3 6
1 z
1 1

privind

incarcarea fiecarui cadru didactic, datele se afiseaza sub forma de raport care poate fi exportat

in format Excel.

7. Incircarea datelor studentilor

[EZ™0  incarcare studenti (15)
incarcare studenti
M AGORATI

IN HOC SIGNO VINCES

pentru anul universitar

incarcare studenti *

pentru specializarea *

din anul de studii *

» x E8
20162017
Contabilitate si Informatica de Gestiune |v

1w

2w N

Acest modul al aplicatiei informatice, permite: incarcarea (import format CSV) a
studentilor inscrisi In anul universitar pornit anterior (datele pot introduse rand pe rand in
aplicatie sau daca sunt deja in Excel pot fi importate in aplicatie pe baza unui sablon existent).
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8. Administrarea studentilor

JobRouter

m [Admin] - Administrare studenti (15) - lel]>] x

Q

Administrare studenti
- Mr.o Nume - Nume Inifald g me Spaciaiizare An Telafon Email obsonvatii  29™" . marricol Datanasterii I yuger nasrara e s &

ot nastere  actual tatd inmatriculare in nasterii serie
1 Avram F. Dumitru-Sorin Contabilitate 5i Informatica de Gestiune 1 inscris iulie 1350 31/12/1986 (ORADEA BIHOR 186123105514 M XH
2 Bacso ZAl|  Renata-Andrea Contabilitate si Informatics de Gestune 1 740896008 enatabacso@yahoo.co sept 1351 16/07/1996  ORADEA BIHOR 296071605505 F *H
3 e e émilanRaul-Florin | Contabilitate s Informaticd de Gastiune nsers whe 1352 20031983 | BEis aiHor 193032005115 M X
4 Bar Gh. | Sebastian-Gheorghe  Contabilitate si Informatic3 de Gestiune 1 inscris iulie 1353 18/06/1993  ORADEA BIHOR 193061805508 M XH
5 Berecz Pailenschi S. Anabella Contabilitate si Informatica de Gestiune 1 743139277 lubeanabella@yahoo.cc sept 1354 147121987 VALEALUIMI  BIHOR 2871214053501 F XH
6 Bolojan F. Adrian Contabilitate si Informatica de Gestune 1 Inscris iulie. 1355 10/05/1991 (ORADEA BIHOR 191051005510, M ZH
7 Botan L Paul-Lucian Contabilitate 5i Informatics de Gestiune | 1 757652285 | botanpaul@gmail com sept 1356 19/03/1991 | BUCURESTI  SECTORUL2 191031942001 M XH
L Buz Ti. Citdlina-loana Contabilitate si Informatic3 de Gestiune 1 inscris iulie 1357 09/02/1954 ORADEA BIHOR 234020505508 F XH
9 cpow T CarmenTesdora Contabiltate st Informatic3 de Gestune | 1 744994905 | capotacarmend@yahoo. sept 1358 11071994 | ORADEA  BIHOR 24071105505 F X
0 chinis R Emanuel-valentin Contabilitate 5i Informatic3 de Gestiune | 1 wie | [1359 31011994 | ORADEA  BIHOR 194013105505 | M| Xt
Bt Codis ob. Lavinia-Anamaria Contabilitate si Informatic3 de Gestune 743663120 | anamaria_laviyshooc  sef dean sept 1360 13/041992  ORADEA BIHOR 2920413055061 F xH
12 Foghis 0. | Favia-Adelina Contabiltate siInformatic3 de Gestune | 1 749588145 | flavia.ade@yahoo.com sept 1361 10/021954 | SALONTA  BIHOR 24021005763 F
13 | Gabor 3 Florian-Bogdan Contabilitate i Informatics de Gestune 1 inscris iulie 1362 18/08/1993 | ORADEA BIHOR 193081805511 M *H
1w wnly aL | idio Contablltate st Informatic3 de Gestiune insers whe 1363 0301950 | ORADEA | BIHOR 00005512 F | xH
15 Lazar A Daniel-Cosmin Contabilitate 5i Informatica de Gestiune 1 743268644 lazar.daniel.cosmin@gn sept 1364 17/03/1953 HUEDIN ail} 193031712424 M XH
16 Marian R, Melisa Contabilitate si Informatica de Gestiune 1 inscris iulie 1365 1471241992 ORADEA BIHOR 292121405508 F XH
17 Matiuta Popa Ve Danlela-Maria Contabilitate si Informatica de Gestune 1 745864380 danapopa3@yahoc.con  BA.* sept 1366 28/031975 BEIUS BIHOR 2750328051111 F XH
B Mera 0F. | Marinela-Dorina Contabiltate st Informatics de Gestune | 1 756395967 | bubusti@yahoo.com whe 1367 15081956 | ORADEA  BIMOR 26081505505 F

Acest modul al aplicatiei informatice, permite: gestiunea datelor referitoare la studenti.
Se pastreaza urmatoarele date: Nr crt, Nume nastere, Nume_actual, Initiala_tatalui,
Prenume, Telefon, Mail, Obs, ADMIS in_sesiunea, Nr_Matricol, Data_nasterii,
Locul_nasterii LOCALITATE, Locul_nasterii JUDET, CNP, SEX, CI_Serie, CI_Nr,
DOMICILIUL_LOCALITATEA, DOMICILIUL_JUDETUL, D_BAC, Seria, Nr,
An_emitere_diploma, = LICEUL_ABSOLVIT, LOCALITATEALICEU, JUDLICEU,
Anul_absolvirii, Media_bac, LOC_MUNCA.

9. Administrare note, catalog

Administrare note

Nivel de studiu®  Licentd v Data notei* 18.04.2017 (%
UNIVERSITATEA
w‘mﬁ!ﬂ)mﬁms Specializarea  Contabilitate si Informatica de Gestiune |v| Tip examen* Nota sesiune v
Anul inmatriculsrii* | 20162017 | v

IN HOC SIGNO VINCES

Anul de studiu* 1 |v
Semestrul* 2 |v

Arata studenti

Evidenta note studenti

NRMATRICOL NUMENASTERE NUMEACTUAL INITIALATATA PRENUME o TEL maIL Nume student Nr. matricol one Nota
1350 Avram F Dumitru-sorin 1861231055144 Avram F. Dumitru-Sorin v| 1350 1861231055 7
1351 Bacso zaL Renata-Andrea 2960716055054 740896008 renatabacso@yahoo.com
BacsoZAl Renata-Andrea | v| 1351 2960716055 3
1352 Ban E Emilian-Raul-Florin 1930320051151
1353 Bar Gh. Sebastian-Gheorghe 1930618055084 Ban E. Emilian-Raul-Florin v 1352 1930320051 5
1354 Berecz Paulenschi s. Anabella 2871214053500 743139277 lubeanabella@yahoo.com v |+ | =
1355 Bolojan F Adrian 1910510055103
1356 Botan L Paul-Lucian 1910319420011 757652285 botanpaul@gmail.com
1357 Buz T Citdlina-loana 2940209055087
1358 Capota T Carmen-Teodora 2540711055054 744994305 capota.carmen®@yahoo.com
1359 Chirila 3 Emanuel-valentin 1940131055051
1360 Cocis op. Lavinia-Anamaria 2920413055060 743663120 anamaria_lavi@yahoo.com
1361 Foghis 0. Flavia-Adelina 2340210057639 749588145 flavia.ade@yahoo.com
1362 Gabor F Florian-Bogdan 1930818055110
1363 Kiraly BL lidiko 2900103055121
1364 Lazar A Daniel-Cosmin 1930317124241 743268644 lazar.daniel.cosmin@gmail.com
1365 Marian R Melisa 2921214055083
1366 Matiuga Popa v. Daniela-Maria 2750328051116 745864380 danapopa3@yahoo.com
1367 Meza DP Marinela-Dorina 2960815055055 756395967 bubu.stil@yahoo.com

Acest modul al aplicatiei informatice, permite: addugarea notelor pentru fiecare
disciplind in parte (notele se pot adduga fie de secretariat fie de fiecare cadru didactic in parte)
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10. Administrare sali

n © JobRouter
Inbox B 0 (Admin] - Administrare sali 77
Completed Administrare sali
Academic sala Nr. locuri
TMARDAATT - - :
IN HOC SIGNO VINCES 02A 20
03A 44
0.4 A(Crim) 22
1.2 A(Info) 22
1.3A 44
1.4A 22
AAlbastrs 24
AGalbena 107
AVerde 50

10 o+ -

Acest modul al aplicatiei informatice, permite: addugarea si administrarea salilor
destinate cursurilor si laboratoarelor, sdli care vor fi apoi utilizate in realizarea orarului si
programarea examenelor.

11. Realizare orar

JobRouter

0] m Realizare orar 77
2

Realizare orar

o, Sala Numar de locuri  DENUMIRE CADRU ANUL SEMESTRUL SPECIALIZAREA ANUNIV
([ml jl ﬁ] @B}l(m Averde 50 Microeconomie Lect. univ. dr. Doseanu Loredana 1 1 Management  2016-2017
AGalbena 107 Matematica Conf. univ. dr. Butaci Casian 1 1 Management 20162017
IN HOC SIGNOQ VINCES
AAlbastra 84 Informatica Conf. univ. dr. Stan loan 1 1 Management  2016-2017
Nivel de studiu*  Licentd S
144 22 Finante Lect. univ. dr. Dudas loana 1 1 Management 20162017
Specializarea® Management ¥l 13a 24 Drept Lect. univ. dr, Doseanu Loredana 1 1 Management 20162017
Anulinmatriculdrii  2016-2017 | v 1.2A(nfo) 22 Limba striind (Limba englez3/Limba francez3) Conf. univ. dr. Manolescu Alina Angela 1 1 Management  2016-2017
Anul de studiu® 1 |v 0.4 A(Crim) 22
Semestrul* 1 |v 03A 44
Start 024 20
01a 20
Orar
Ziva Orastart Orifinal Disciplina Cadru didactic Observatii sala Tip
Luni v| 0200 v| 10:00 |¥| |- Q1A v| curs v
Luni v 11:00 v| 1300 |v 1A v| Laborator v
Microeconomia
Luni v - vl - | | Matematici 01A v curs -
Informaticd
Marti ¥ |- vl - | | Fante 0.1A v| curs v
Drept
Marti v - v - | [ P! 01A v| Laborator |v
Limb strind (Limba englezi/Limba francezi)
Margi vl |- vl - vl - v 0.1A v| curs v

Acest modul al aplicatiei informatice, permite: mai multe persoane pot lucra la crearea
orarului, fiecare persoana fiind responsabila pentru o anumitd specializare; se va afisa
incarcarea pe fiecare sala/cadru didactic pentru a evita suprapunerile; orarul se va genera
automat in format Word/PDF.
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12. Realizare programari examene

JobRouter

(] m Programare examene 7

o~

_— .
— UNIVERSITATEA™ sala Numar de locuri  DENUMIRE CADRU ANUL SEMESTRUL SPECIALIZAREA ANUNIV
[C=—0 g - - s - N
a ”l ‘&l fﬁl mmﬂ m AVerde 50 Drept civil. Partea generala. Persoanele  Lect. univ. dr. Birlddeanu Gheorghina 1 2 Drept 2016-2017
AGalbens 107 Drept roman Conf. univ. dr. Urziceanu Ramona 1 2 Drept 2016-2017
IN HOC SIGNO VINCES )
AAlbastra 84 nitiere in metodologia cercetarii stiintifice Conf. univ. dr. Urziceanu Ramona 1 2 Drept 2016-2017
Nivel de studiu®  Licentd )
14A 22 Sociologie juridicd Lect. univ. dr. Dudas loana 1 2 Drept 2016-2017
ety Drept ¥l 13a aa Disciplin optional3 din pachetul 3* Lect. univ. dr. Doseanu Loredana 1 2 Drept 2016-2017
Anulinmatriculdrii - 2016-2017 |v 1.2A(nfo) 22 Educatie fizic Lect. univ. dr, Dudas loana 1 2 Drept 2016-2017
Anul de studiu® 1 |v 0.4 A(Crim) 22
Semestrul* 2 |v 03A 44
Start 02A 20
01A 20
Orar
Disciplina Data examenului Ora i Locul desfasurari Asistent
Drept roman v| 10042017 10:00 v 1.2A(Info) ¥ Lect. univ. dr. Birlsdeanu Gheorghina |
nitiere in metodologia cercetaril stiintifice |v| 11.04.2017 16:00 |v - v Conf. univ. dr. Manolescu Alina Angela |v
Disciplin optionald din pachetul 3% v - v - v
1 + | -
< April 2017 >

Su Mo Tu We Th Fr sa

2 3 4 5 6 7 8
9 10 11 12 13 14 15
16 17 18 19, 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29

30 3 4

L

Acest modul al aplicatiei informatice, permite: se va afisa incarcarea pe fiecare
sala/cadru didactic pentru a evita suprapunerile; programarea examenelor se va genera
automat in format Word/PDF.

Alte functionalitati:
e Generare supliment de diploma pentru fiecare student dupd un sablon predefinit;
e Generare diverse fise/situatii scolare;
e Generarea cataloagelor;

e Generare diverse rapoarte/evidente/statistici.

VII. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii
7.1. Resurse de invdtare si servicii studengesti

Resursele si serviciile oferite studentilor UAO sunt adecvate si relevante pentru
facilitarea invatarii si asigurarea unei vieti studentesti de calitate. Institutia asigura resurse de
invatare gratuite (manuale, tratate, referinte bibliografice) pentru fiecare program de studiu, in
biblioteci si centrele de informare si/sau centrele de cercetare (in format clasic sau electronic).

Pe langa accesul electronic, biblioteca universitatii dispune de un numér corespunzator
de volume din Roménia si din strainatate si de abonamente la principalele reviste de
specialitate din tara si din afara granitelor, pentru fiecare program de studii.

Editura UAO asigura publicarea materialelor didactice — cursuri, caiete de seminar,
carti, monografii — realizate de cadrele didactice proprii, cat si a revistelor editate de
comunitatea academica.

In martie 2017, UAO a incheiat un acord de colaborare cu Editura Universititii ,,Luigi
Vanvitelli” din Napoli pentru a publica in colaborare lucrari ale cadrelor didactice si
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cercetatorilor din cele doud universitati, in limba engleza, cu ISBN romanesc si italian, pentru
a le introduce in circuitul international.

7.2. Predarea ca sursa a invatdirii

Fiecare cadru didactic din UAO dispune de strategii actualizate de predare pentru
fiecare curs, conforme cu programul de studii, caracteristicile studentilor, forma de
invatamant si criteriile de calitate predefinite.

7.3. Programe de stimulare si recuperare

Universitatea dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante inalte in
invatare si de recuperare a celor cu dificultiti intAmpinate in acest proces. In universitate
functioneaza programe de tutoriat suplimentare, prin sistemul de consultatii saptamanale,
oferite de toate cadrele didactice.

7.4. Servicii studengesti

UAO ofera studentilor servicii sociale, culturale, sportive si dispune de programe
speciale pentru asigurarea unei vieti studentesti de calitate, pe care le monitorizeaza si le
evalueaza periodic. Astfel, institutia dispune de contracte de Inchiriere in vederea cazarii
studentilor, baza sportiva si diferite servicii de consiliere.

VIII. Managementul calitatii
8.1. Structuri, politici si strategii de asigurare si evaluare a calitatii

UAO dispune de structuri, politici, strategii si procedee concrete pentru managementul
sl asigurarea performantei in activitatile de predare, invatare si cercetare si pentru dezvoltarea
unei culturi a calitatii.

Asigurarea calitatii nu comportad doar o conditionare internd, ci i constrangeri externe,
legate de cadrul reglementar, de contextul financiar si, in primul rand, de asteptarile
beneficiarilor directi si indirecti, ale societatii in general.

Luand in considerare cerintele ce decurg din viziunea si misiunea sa si in baza politicii
referitoare la calitate, UAO dezvolta si isi perfectioneaza propriul sistem de asigurare a
calitatii serviciilor educationale si de cercetare stiintifica.

Sistemul de asigurare a calitatii serviciilor educationale este centrat pe rezultatele
invatarii, exprimate in termeni de cunostinte, competente profesionale, valori si atitudini,
obtinute prin parcurgerea unui nivel de invatamant (licenta, masterat), respectiv a unui
program de studii.

In structura universitatii s-a constituit Comisia de audit intern al calitafii la nivel de
universitate si Compartimentul de asigurare a calitatii la nivel de facultate, care functioneaza
pe baza strategiei si regulamentului elaborate si aprobate de senatul universitar.

Directorul de calitate si membrii Comisiei de Etica si Asigurare a Calitatii intretin un
permanent schimb de experienta cu responsabilii unor comisii similare din tara si de la
universitatile partenere din strdinatate.

Asigurarea calitatii in activitatea de cercetare stiinfifica se realizeaza atat prin
colectarea de date, sugestii si opinii de la grupurile de cercetare proprii, cat si prin organizarea
unor intdlniri periodice cu coordonatorii de programe de cercetare si cu reprezentanti ai
partenerilor din mediul socio-economic.
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8.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educayiei,
conform legii

Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei rezulta din Organigrama
UAO, anexata.

8.3. Transparenga informayiilor de interes public cu privire la programele de studii
si, dupd caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite

Transparenta publica a datelor, in forma tiparitd si in varianta electronica, despre toate
calificarile si programele de studiu, actualitatea, corectitudinea si validitatea acestor informatii
sunt demonstrate permanent. UAO ofera date cantitative si calitative, actuale si corecte,
despre calificarile, programele de studii, diplomele, personalul didactic si de cercetare,
facilitatile oferite studentilor si despre orice aspecte de interes pentru public, in general, si
pentru studenti, in special http://univagora.ro/ro/universitate/.
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PARTEAA II-A. EVALUAREA PROGRAMULUI DE STUDII
~MANAGEMENT”

2.1. Cerinte normative
A. Cadrul juridic

Universitatea Agora din municipiul Oradea este acreditata institutional, fapt ce reiese
din Legea nr. 59 din 3 aprilie 2012 privind acreditarea universitatii, publicatd in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 222 din 3 aprilie 2012. (Anexa - Extras din Monitorul
Oficial al Romaniei din 3 aprilie 2012). Analiza si validarea acreditarii institutionale a avut
loc 1n sedinta Consiliului ARACIS din data de 20.12.2010.

Facultatea de Stiinte Economice, in cadrul careia functioneaza programul de studiu
management a fost infiintata in anul 2015, prin Hotararea Senatului UAO din 30.07.2015.
Programul de studiu management a fost acreditat prin Legea nr. 59 din 2012.

B. Misiunea programului de studiu ,, MANAGEMENT”

UAO fiind o institutie privata de invatamant superior, prin acest program de studiu isi
asumd misiunea de a forma specialisti in managementul modern bazat pe cunoasterea
mecanismelor economiei de piata, capabili sa valorifice avantajele cunostintelor dobandite
pentru a deveni eficienti pentru organizatiile in care vor lucra in calitate de manageri sau
economisti.

Ca urmare, misiunea principald a acestui program de studiu de licenta este cea
didactica si de cercetare stiintifica. Activitatile desfasurate de universitate implicd asumarea
unei responsabilitati publice, care rezida din alternativa Invatamantului de a pregati cadrele
necesare diverselor sectoare de activitate si in alte forme decat cele pregatite in universitatile
de stat.

Misiunea fundamentala a programului de studii Management este sa ofere oportunitati
absolventilor de liceu cu diploma de bacalaureat care doresc cariere in domeniul stiintelor
economice in general, permitandu-le sa-si dezvolte competentele si abilitatile specifice
acestor cariere in cadrul facultatii.

2.2. Criterii si standarde de performanta
A. Capacitate institutionala

A.1. Structurile institutionale, administrative si manageriale
S.A. 1.1. Misiune, obiective si integritate academicd

I.P.A.1.1.1 Misiunea si obiectivele programului de studiu ,,Management”

Fiind o universitate tdnara, centrata pe educatie in domeniul stiintelor sociale, UAO isi
asuma misiunea sa transmita studentilor sai spiritul ,,Agorei”, bazat pe valorile democratiei si
umanismului trans-disciplinar, spirit pe care absolventii, la randul lor, sa-I propage mai
departe in societate. Pornind de la acumularile prezente si valorificarea potentialului intern, cu
deschidere spre colaborari externe, Universitatea Agora 1si propune ca, intr-un timp rezonabil,
sa adauge valori noi cunoasterii umane, prin promovarea si incurajarea cercetarii, tinzand in
viitor spre o misiune de educatie si cercetare stiintifica, astfel incat sa devina recunoscuta in
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mediul academic roménesc si european ca un model eficient al accesului la succes intr-0
societate dinamica.

a) Misiunea programului de studiu este: didacticd si de cercetare stiingifica

Programul de studiu Management are misiunea didactica si de cercetare rezultata din
misiunea universitatii si se bazeaza pe principiile stipulate in Carta universitara. Prevederile
cartei universitare sunt in concordanta cu legislatia romaneasca in materie si cu principiile
Spatiului European al Invatimantului Superior. Misiunea acestui program de studiu consta din
contributia, prin invatamant alternativ, la dezvoltarea invatamantului superior, cu precadere
din zona de vest a Romaniei, oferind tinerilor conditii de valorificare a aptitudinilor lor prin
invatamant economic si alte activitati complementare, pentru a deveni specialisti in
management.

Programul de studiu Management, prin planul de invatamant, fisele de disciplina si
obiective urmareste sa asigure pregatirea necesara absolventilor care vor deveni specialisti in
cadrul diverselor organizatii.

Misiunea asumata presupune desavarsirea calitatii pregatirii initiale a personalului
didactic implicat in actul educational, precum si excelarea acestora in activitatile de cercetare
stiintifica si aplicativd, in concordantd cu politicile educationale la nivel national si
international, precum si cu cerintele pietei dinamice a muncii.

Fata de misiunea asumata si obiectivele propuse, programul de studii universitare de
licenta Management, isi indeplineste menirea prin elementele de oportunitate si pertinenta in
raport cu nomenclatorul national si european de calificari’, prin raportarea la obiectivele
invatamantului, ale cercetarii si ale pietei muncii.

b) Obiectivele. Programul de studiu Management isi propune:

- sa asigure absolventilor un suport solid de cunostinte specific specialistilor din domeniul
managementului;

- formarea de specialisti cu pregatire economica superioara, care sa acopere cererea pe piata
reprezentatd de personal economic cu grad ridicat de calificare, capabil sa rezolve cu
competenta activitati din domeniile specifice;

- actualizarea si perfectionarea pregatirii profesionale a lucratorilor prin programe de
pregétire continua;

— asigurarea unui continut al procesului de invatamant la nivelul celor mai inalte standarde
europene.

Aceste obiective individualizeaza programul de studiu ,,Management” in spatiul
academic romanesc.

I.P.A.1.1.2 Integritate academica

Facultatea de Stiinte economice in cadrul careia functioneaza programul de studiu
Management respecta Codul eticii si deontologiei profesionale, totodata promovandu-l si in
randul cadrelor didactice nou venite in comunitatea academica a Universitatii Agora.

Toate resursele umane din cadrul universitatii, inclusiv cele implicate in programul de
studiu supus evaludrii, stiu ca valorile morale, corelate acestora, valorile cognitive, estetice si
juridice sunt fundamentale pentru conditia umana, pentru ridicarea calitatii actului educational
sl pentru dezvoltarea durabila a societatii in care traim.

De asemenea, resursele umane implicate in parteneriatul educational care se
desfasoara in cadrul universitatii, apara valorile libertatii academice, autonomiei universitare
si dispune de practici si mecanisme de aplicare a lor.

! H.G. 575/2015 privind aprobarea Nomenclatorului domeniilor si al specializarilor/programelor de studii
universitare si a structurii institutiilor de invatamant superior pentru anul universitar 2015-2016.
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I.P.A.1.1.3. Raspundere si responsabilitatea publica

Pentru a se asigura ca angajamentele asumate vor fi respectate riguros si in conditii de
transparenta, senatul universitatii a organizat comisia de audit intern, care evalueaza toate
domeniile de activitate academica.

Cadrele didactice care sunt implicate in cadrul programului de studiu supus evaluarii
(Anexa - Statul de functii), sunt preocupate imaginea buna a universitatii, de a determina un
feed-back pozitiv in societate.

Conform Statului de functii din anul universitar 2016 — 2017 pentru un ciclu
de scolarizare la capacitate de 117 studenti/an (6 grupe), posturile didactice sunt acoperite cu
cadre didactice titularizate in invatamantul superior in proportie de 100% (21 cadre din total
13 posturi).

La programul de studiu evaluat predau un numar total de 21 cadre didactice dintre
care: 5 (23,81.%) avand gradul didactic profesor, 8 conferentiari (38%), 7 lectori (33,33%), 1
asistent (4,76%).

Din totalul 21 cadre didactice - 18 (85,71%) sunt cadre didactice titulare ale UAO si 3
sunt cadre didactice asociate (14,29 %) (Anexa - cadre didactice).

Fiecare cadru didactic este evaluat intern cu privire la preocuparile de cercetare
stiintifica pe care le are, la modul in care isi desfasoara activitatea didactica, la calitatea si
numarul programelor de pregatire si de formare continua pe care le urmeaza.

Cadrele didactice, parteneri cu studentii in procesul educational sunt evaluati anual de
catre studenti, atat in ceea ce priveste calitatea activitatii didactice pe care o desfasoara, cat si
calitatea morala, estetica.

Posturile scoase la concurs in vederea promovarii sunt postate pe site, astfel incat orice
persoana care acceseaza site-ul, poate sa faca comentarii cu privire la calitatea celor inscrisi.
Astfel, cadrele didactice implicate in acest program de studiu isi asuma rolul de persoana
publica.

Manifestarile stiintifice organizate sub egida Universitatii Agora, au postari proprii pe
site.

Rezultatele cercetarii si articolele publicate in fiecare an in revistele proprii sunt
postate pe site (a se vedea revistele AIJAS, AlJJS, AIJSE, IJCCC, AIIMS), putand fi accesate
de oriunde din lume. Astfel, fiecare autor/cadru didactic isi asuma responsabilitatea pentru
comentariile, mentiunile ori opiniile favorabile sau defavorabile, referitoare la valoarea
stiintifica a articolelor autorilor cuprinsi in sumarul revistelor.

S.A.1.2. Conducerea si administrasia
I.P.A.1.2.1. Sistemul de conducere

Sistemul de conducere reiese din Carta Universitatii Agora si din Organigrama
Universitatii Agora (Www.univagora.ro).

Autonomia de guvernare - deciziile in cadru UAO se iau la nivel de Consiliu de
administratie, iar implementarea deciziilor se realizeaza in cadrul fiecarei facultati.
Universitatea Agora are in componenta sa doua facultati: Facultatea de Stiinte Economice si
Facultatea de Stiinte Juridice si Administrative si un singur departament: Departamentul de
Stiinte Sociale.

Autonomia academica este reglementata prin Carta Universitatii si prin normele
legale. In ceea ce priveste promovarea unor programe de studiu, initiativa apartine
departamentului de Stiinte Sociale si facultatilor, aprobarea se realizeaza la nivelul Senatului
universitar, iar acreditarea la nivel central (evaluare ARACIS si decizie MEN).
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Conducerea administrativa este asigurata de catre presedintele consiliului de
administratie care are in subordine directorul administrativ. Deciziile legate de gestiune,
patrimoniu, investitii se iau la nivelul consiliului de administratie, la initiativa conducerii
universitatii.

In ceea ce priveste autonomia financiara, presedintele consiliului de administratie este
ordonatorul de credite si ia decizii legate de operatiunile financiare.

Alegerea studentilor in organismele de conducere este reglementatd prin
,Regulamentul de alegere a reprezentantilor studentilor”, anexa la carta universitara, din care
rezultd cu claritate ca alegerile sunt transparente, nediscriminatorii i nu limiteaza dreptul
studentilor de a reprezenta si de a fi reprezentati.

.P.A.1.2.2. Managementul strategic

Activitatea manageriala la nivelul Universitatii Agora are in vedere: strategia
educationala, strategia cercetarii stiintifice, strategia financiard, strategia in domeniul
resurselor umane, strategia in domeniul resurselor materiale, strategia de imagine:
,Universitatea Agora = Acces la succes!” si strategia manageriala.

Universitatea Agora are un Plan strategic pe termen scurt, mediu si lung in care
figureaza si strategia dezvoltarii institutionale.

Planul strategic cuprinde propuneri in domeniul dezvoltarii institutionale cu termene si
monitorizari specifice care isi propune sa aduca servicii reale comunitatii educationale locale,
regionale, nationale si internationale.

Programul de studiu beneficiazd de suportul conducerii universitatii, iar planurile
operationale sunt cunoscute de cadrele didactice si studentii universitatii.

Planul strategic si planurile operationale anuale sunt elaborate de citre colective
constituite la nivelul senatului universitar. Acestea cuprind liniile strategice generale de
dezvoltare a universitatii si integrare a acesteia ca institutie, dar si a fiecarui program de
studiu in parte in Spatiul European al Invatimantului Superior si sunt aduse la cunostinta
tuturor membrilor comunitdtii academice, urmarindu-se aplicarea lor cu ajutorul
mecanismelor si procedurilor stabilite de carta universitara si de celelalte reglementéri interne
aprobate de senatul universitar.

Planul este corelat cu rolul invatdmantului superior roménesc, cu necesitatile societatii
noastre in etapa actuald si cu misiunea UAO, bazandu-se pe rezultatele obtinute pana in
prezent, fiind structurat dupd obiective strategice proprii.

I.P.A.1.2.3. Administratie eficace

Facultatea de Stiinte Economice dispune de o conducere care respecta reglementarile
legale in vigoare, este eficace in privinta organizdrii si deruldrii tuturor serviciilor
educationale oferite comunitatii universitare. Ca urmare si pentru programul de studiu de
licentda Management se respectda normele si legile in vigoare, precum si dispozitiile din Carta
UAO.

Pentru buna desfasurare a orelor practice studentii beneficiaza de dotarea
laboratoarelor existente in Universitate, de resursele bibliografice si materialele didactice
existente n biblioteca universitatii, astfel incat actul educational sd se desfasoare in cele mai
bune conditii.
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A.2. Baza materiala
S.A.2.1. Patrimoniu, dotare si resurse financiare
I.P.A.2.1.1. Spatii de invatimant, cercetare si alte activitati

Activitatea didacticd a Programului de studiu Management se desfasoara in spatiile
proprii ale universitatii, beneficiind de: 4 sali pentru cursuri (Aula albastra, Aula verde, Aula
galbena, Sala 1.3), 4 sili de seminar (0.1, 0.2, 0.3, 0.4), 3 laboratoare, 0 sala de invatare
interactiva, Sala de sport, biblioteca.

Pe langa acestea mai beneficiaza de spatiile centrelor de cercetare existente in cadrul
UAO: Centrul Europe Direct Nord-Vest Universitatea Agora, Centrul de documentare
europeand, Centrul de cercetare UAO.

I.P.A.2.1.2. Dotarea spatiilor de invatimant si a laboratoarelor

a) Dotarea tehnica necesard pentru lucrdrile aplicative la cursuri si seminarii, in
special la cele de informatica sunt conform cu normativele in vigoare.

Facultatea dispune de soft-uri corespunzatoare disciplinelor de studiu din planul de
invatamant al programului de studiu Management: Saga, Revisal, Legis si licente pentru
diversele sisteme de operare utilizate.

Facultatea de stiinte economice dispune de doud laboratoare de informatica dotate cu
un numar suficient de calculatoare conectate la Internet si un laborator de contabilitate, ceea
ce confera posibilitatea de informare-documentare (Anexa Dotarea Laboratoarelor);

Dotarea tehnica permite accesul la lucrarile aplicative in laboratoare a cel mult doi
studenti la un calculator.

b) Biblioteca Universitatii Agora asigurd titlurile si numarul volumelor necesare
informdrii-documentarii - studentilor 1inscrisi la programul de studii supus evaluarii.
Mentionam, existenta cursurilor, caietelor de seminar, titluri din bibliografia indicata in fisele
de disciplina.

Biblioteca dispune de 1730 titluri si aproximativ 8462 volume in domeniul Economic
si dintre acestea 1166 titluri, respectiv 5458 volume apartin domeniului Management.

Din total 1166 titluri de carte de specialitate, 349 (29,23%) reprezinta aparitii din
ultimii zece ani. Din stocul de 5458 de volume, 2411 (44,17%) este alcdtuit din aparitiile
ultimilor zece ani.

Biblioteca oferd cititorilor accesul la un numar de 20 publicatii periodice de
specialitate in limba romana, 2 publicatii in limba engleza si una in limba franceza.

De asemenea, volumele sunt listate in baza de date a facultatii;

c) Centrul de documentare si informare , Europe Direct” cu spatiile, materialele
bibliografice si informative;

d) Sala de sport.

Facultatea utilizeazd 6 sali de curs, 8 de sali de seminar, doud laboratoare de
informatica si unul de contabilitate, doua sali de lectura in biblioteca cu 70 de locuri.

Suprafata alocata doar procesului didactic este de 2511,76 m?, aferentd unui numar de
1069 locuri (in conditiile utilizarii spatiilor integral in intervalul orar 8-20).

Astfel, raportat la un numar mediu de 19 studenti/grupa, suprafata alocata este:

e sali de curs: intre 1 si 1,37 mp/loc
e sali de seminar: intre 1,4 si 2,17 mp/loc
e laborator: 2,5 mp/loc
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In concluzie: Amfiteatrele, silile de predare, seminar si laborator dispun de
echipamente tehnice de invatare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si sporeste
receptivitatea studentilor, numarul de locuri in salile de curs si seminar fiind corelat cu
marimea formatiilor de studiu (Anexa - Detalierea indicatorilor privind spatiile de
invatamant).

1.P.A.2.1.3. Resurse financiare

Resursele financiare ale universitatii sunt concordante cu efortul intelectual si actionar
realizat, inclusiv pentru organizarea programului de studiu Management.

Universitatea Agora, inclusiv prin programul de studiu supus evaluarii periodice,
asigura fondurile necesare si prin:
- taxe percepute pentru inscrierea si inmatricularea anuala stabilite de catre CA al UAO;
- sume provenite din bugetul propriu.

Institutia dispune de buget de venituri si cheltuieli si de o contabilitate adecvata,
organizata la nivel de institutie.

I.P.A.2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru
studenti

Universitatea Agora are un Regulament de acordare a burselor si a altor facilitati
materiale pentru studenti, care se aplica consecvent si transparent.

Studentilor le sunt acordate burse de merit, de studiu, sociale (reducerea taxelor pentru
orfani de ambii parinti, studenti proveniti din centre de tineret si pentru cei cu dizabilitati, alte
categorii defavorizate).

B. Eficacitate institutionala
B.1. Continutul programelor de studiu
S.B.1.1. Admiterea studengilor

I.P.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programul de studiu
oferite de institutie

UAO aplica o politica transparentd de recrutare si admitere a studentilor, indiferent de
programul de studii.

Marketingul universitar promoveaza informatii reale si corecte, iar admiterea are in
vedere competentele candidatilor, fiind eliminate orice criterii discriminatorii.

Conform Planului de invatamant valabil incepand cu anul universitar 2016-2017 si a
incadrarilor conform standardelor specifice ARACIS in total ore, ponderea orelor aferente
disciplinelor este urmatoarea: discipline fundamentale — 29,93% (616 ore), discipline de
specialitate — 67,35% (1386 ore), din care: discipline complementare — 6,06% (84 ore) si
proiect licenta 4,04 % (56 ore). Din totalul disciplinelor din planul de invatamant, ponderea
disciplinelor obligatorii este de 89,12% (1834 ore), discipline optionale 10,88% (224 ore) si
discipline facultative 3,29% (70 ore).

Cadrele didactice de la Management urmaresc actualizarea metodelor de predare
pentru fiecare curs in conformitate cu cerintele programului de studii, caracteristicile
studentilor, forma de invatamant si criteriile de calitate precizate in ,,Regulamentul privind
organizarea si desfasurarea studiilor universitare de licenta”.

Disciplinele de studiu din planul de invatamant sunt in concordanta cu programe
similare din tara (discutate in mod colegial la intrunirile AFER, UAO fiind membru fondator
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al acestei asociatii), cu programe similare din tarile UE si corespunzatoare prevederilor
Standardelor specifice ARACIS.

1.P.B.1.1.2. Practici de admitere

In vederea asigurarii vizibilitatii la serviciile educationale pe care le furnizeaza UAO
in fiecare an, sunt folosite urmatoarele practici:

- participd la targurile educationale organizate In oras CU tematicd centratd pe ofertele
educationale pentru fiecare an universitar;

- anunta in mass-media conditiile de inscriere, numarul de locuri, taxele aferente
fiecarei specializari, sesiunile de admitere, procedura de admitere, inclusiv a
specializarii supuse evaludrii;

- publica pliante cu tematica de admitere;

- posteaza pe site-ul universitatii conditiile de inscriere si de admitere la adresa
WWW.Univagora.ro , pagina fiind actualizata in permanenta.

Admiterea in ciclul de studii universitare de tip licenta la programul de studii
Management se face pe baza analizei dosarului, tindndu-se seama de ordinea ierarhica a
mediilor de absolvire, iar in cazul locurilor cu bursa (fara taxa) se organizeaza un examen de
admitere, care consta dintr-un interviu.

Cuantumul taxelor este stabilit de catre Consiliul de administratie al UAO si este adus
la cunostinta studentilor atat prin afisare la avizierele facultatii, cat si prin afisare pe site.

Nu sunt inscrise persoanele care nu au promovat examenul de bacalaureat.

S.B.1.2. Structura si prezentarea programului de studiu Management
I.P.B.1.2.1. Structura programului de studiu ,,Management”

Programul de studiu Management este prezentat sub forma unui pachet de documente
care include:

- obiectivele generale si specifice ale programului;

- planul de invatamant cu ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studiu ECTS si
cu disciplinele ordonate succesiv in timpul de scolarizare (cuprinzand disciplinele
obligatorii/optionale/facultative-fundamentale/de specialitate/ complementare, raportul
dintre orele de curs si orele de seminar, desfasurarea stagiului de practica, ponderea
examenelor si a probelor de verificare), (Anexa — Planul de invatamant);

- fisele disciplinelor, incluse in planul de invatamant si care fac referire la competentele
profesionale si transversale;

- modul de examinare si evaluare la fiecare disciplina;

- modul de organizare si continutul examenului de finalizare a studiilor, ca examen sumativ
care certifica asimilarea competentelor cognitive si profesionale care corespund calificarii
universitare;
instruirii.

Programul de studii de licenta Management asigura absolventilor sai, in concordanta
cu Clasificarea ocupatiilor din Romania - COR, competente in urmatoarele domenii de
activitate: Coduri ocupatii conform plan invatamant. Anexa — Plan de invatamant.

Programul de studiu se bazeazd pe corespondenta dintre rezultatele in invatare si
calificarea universitara.

Structura anului de invatamant la Programul Management este urmatoarea: anul I: 2
semestre a cate 14 saptamani, anul II: semestrul I - 14 saptamani, semestrul II - 14 saptamani
incluzand si 6 ore de Practica pe saptamana, anul 11l semestrul 1 - 14 saptamani, semestrul 2
— 14 saptamani. Numarul orelor pe saptamana este: anul I, sem. | - 20 ore, sem. Il - 20 ore;
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anul 11, sem. | - 25 ore, sem. Il - 27 ore; anul 111, sem. | - 28 ore, sem. Il - 27 ore; cu 0 medie
de 24 ore/semestru — Anexa — Plan de invatamant.

Fiecare semestru are cate 30 de credite de studiu transferabile 1n sistemul European
(ECTS) pentru disciplinele obligatorii + cate 2 credite pentru urmatoarele disciplinele
facultative: 2 credite pentru Educatie fizica (anul I, semestrul 1) si 2 credite pentru Drept
comercial anul 11 sem | - Anexa 1 la Fisa vizitei— Plan de invatamant.

Disciplinele facultative care sunt prevazute in planul de invatamant — semestrele | si
Il se incheie cu un colocviu, iar punctele credit care li se atribuie sunt peste cele 30 ale
semestrului respectiv.

Fisele disciplinelor contin lista bibliografica relevanta, redactata de catre cadrele
didactice titulare — inclusiv suporturile de curs aferente disciplinelor predate.

In fisele disciplinelor sunt precizate obiectivele disciplinelor, continutul tematic de
baza, repartizarea numarului de ore de curs, seminar si laborator, sistemul de evaluare a
studentilor, bibliografia minimala, metodele didactice folosite in cadrul disciplinei.

Fisele disciplinelor cuprind formele de evaluare si procentul detinut in nota finala de
fiecare modalitate de examinare.

Conform planului de Invatimant, sunt prevazute 6 ore de practica pe saptamana, in
anul 1I de studii, in semestrul 2, (4,08% din total ore). In semestrul 1 al anului 11l de studii
este prevazuta disciplina Metodologia elaborarii lucrarii de licenta (4,04 % din total ore).

Pentru stagiul de practica facultatea a incheiat mai multe conventii de colaborare cu
institutii si companii din zona.

Conform planului de invatamant, din totalul de 35 de discipline de studiu, un numar de
25 discipline (71,43%) sunt evaluate cu forma de examinare examen si 10 discipline cu forma
de verificare colocviu (28,57%).

I.P.B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programului de studiu ,,Management”

Programele de studiu sunt unitare ca structura dar se diferentiaza in realizare in functie
de adresabilitate si mijloacele utilizate la programul de studiu Management. Programul de
studii Management este astfel gandit, incat incepand cu planurile de invatamant si pana la
fisele de disciplind sd ofere prin invatare teoreticd si practica oportunitati de angajare celor
care au dobandit competentele specifice cerute pe piata muncii.

Realizarea tematicii de studiu propuse de titularii de curs in cadrul acestui program de
studiu este monitorizata de conducerea facultatii. Totodata, sunt discutate in cadrul intalnirilor
de lucru modalitati de inovare si eficientizare pedagogica.

IP.B.1.2.3. Relevanta programului de studiu ,,Management”

In functie de ritmul dezvoltirii cunoasterii si tehnologiei in domeniu, programul de
studiu Management se adapteazd prin continutul planurilor de invatamant, fiselor
disciplinelor, metodelor didactice cerintelor pietei muncii si ale calificarilor.

Universitatea Agora din municipiul Oradea dispune de mecanisme pentru analiza
colegiala anuald a activitatilor desfasurate cu studentii si pentru analiza schimbarilor care se
produc in profilurile calificdrilor didactice si in impactul acestora asupra organizarii
programului de studiu, precum si a acordurilor de colaborare incheiate.

Relevanta cognitiva si profesionald a programelor de studiu, inclusiv pentru
specializarea supusd evaluarii, este definita in functie de dinamica legislativa din domeniu, in
paralel cu armonizarea legislatiei interne cu cerintele legislatiei europene, precum si de
cerintele pietei muncii.
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B.2. Rezultatele invatarii
S.B.2.1. VALORIFICAREA CALIFICARII UNIVERSITARE OBTINUTE

I.P.B.2.1.1.Valorificarea prin capacitatea de a se angaja in domeniul de competenta al
calificarii universitare

Investitia in educatie se realizeaza in scopul formarii de profesionisti capabili sa se
implice in progresul economic si social; integrarea absolventilor in piata muncii valorificand
competentele dobandite in anii de studiu, reprezintd astfel recunoasterea programelor
universitare. De aceea este importanta dimensionarea si adaptarea ofertei educationale a
Universitatii Agora in conformitate cu previziunile pe termen mediu si lung privind cerintele
de calitate si continut exprimate de angajatori.

Adaptarea programelor de studiu existente si extinderea ofertei educationale tinand
seama de necesitatile de pe piata muncii este un aspect important privind valorificarea
competentelor prin angajare.

In cadrul departamentului ALUMNI, pe baza legiturii care existi intre universitate si
fostii absolventi s-au obtinut date de la 96% dintre absolventii ultimelor promotii de la
,Management”. Conform acestor date peste 54,47% dintre absolventi sunt angajati cu
contracte de munca pe posturi conform calificarii obtinute.

I.P.B.2.1.2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare

Cunostintele, competentele si abilitatile dobandite pe parcursul anilor de studiu sunt
suficiente pentru a permite absolventilor sa se angajeze pe piata muncii, sa invete permanent
si sa continue studiile universitare in ciclul urmator. Absolventii au astfel posibilitatea sa-si
dezvolte abilitatile profesionale prin continuarea studiilor universitare.

Conform datelor furnizate de catre departamentul ALUMNI, prin prelucrarea
informatiilor provenite de la absolventii programului Management, rezulta ca 44,05% dintre
acestia au fost admisi la studii universitare de masterat.

1.P.B.2.1.3. Nivelul de satisfactie a studentilor in raport cu dezvoltarea profesionala si
personala asigurata de universitate

Universitatea Agora a fost si este preocupata in permanenta de gradul de satisfactie al
studentilor in raport cu oferta educationala a universitatii si serviciile oferite acestora, precum
si de modul in care studentii considera ca acestea contribuie la dezvoltarea lor profesionala si
personala.

Pentru a putea cuantifica nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu actul
educational, dar nu numai, Departamentul de marketing universitar, in colaborare cu Centrul
de informare, consiliere si orientare in carierd elaboreaza si aplica anual un chestionar in
randul studentilor universitatii.

Prin intermediul acestui chestionar se urmareste cuantificarea modului in care
studentii apreciaza urmatoarele aspecte:

e modul de predare in cadrul orelor de curs, seminar si laborator (chestionarele diferd in
functie de programul si anul de studiu);

comunicarea cu personalul diverselor compartimente functionale;

relationarea si comunicarea cu profesorii;

planul si programa de invatamant;

modalitatea de evaluare pe parcursul semestrului si la examene ;

modul 1n care considera just sistemul de evaluare/notare aplicat de catre cadrele didactice;
structura orarului;
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e conditiile materiale;
e oportunitatea diversificarii ofertei educationale;
e oportunitatea oferirii de servicii suplimentare (exemplu: deschiderea unui centru de
supraveghere a copiilor pe durata participarii parintilor la cursuri).
In urma prelucrarii datelor pentru ultimii cinci ani academici anteriori a rezultat
situatia prezentata in tabelul de mai jos:

Cum apreciati aportul Universitatii Agora la dezvoltarea dumneavoastra
profesionala si personala?

Foarte_ Multumit | Satisfacator | Nesatisfacator Pére.:ri
multumit neexprimate

2012- 0 0 0 0 0
2013 Management 70% 25% 1% 0,00% 4%
2013- 0 0 0 0 0
2014 Management 41% 45% 10% 0,00% 4%
2014- 0 0 0 0 0
2015 Management 40% 41% 14% 0,00% 5,00%
2015- 0 0 0 0 0
2016 Management 38% 46% 10% 0,00% 6%
2016- 0 0 0 0 0
2017 Management 38% 46% 10% 0,00% 6%

In ceea ce priveste nivelul de satisfactie al studentilor de la specializarea Management
in raport cu dezvoltarea profesionald si personald asigurata de Universitatea Agora, in urma
compararii rezultatelor centralizarii chestionarelor aplicate se observa o repartizare echilibrata
intre nivelul de satisfactie ,,Multumit” si ,,Foarte multumit”, in jurul valorii de 40%, respectiv
un procent Intre 10% si 15% pentru nivelul de satisfactie ,,Satisfacator” pe Intreaga duratd de
observare de cinci ani.

Anul universitar 2012-2013 este anul in care Universitatea Agora a inceput evaluarea
satisfactiei studentilor in format electronic. Se poate observa o discrepanta intre nivelul de
satisfactie ,,Foarte multumit” din acest an comparativ cu anii urmatori unde gradul de
satisfactie a fost relativ stabil. Diferenta respectiva se poate explica prin reticenta din primul
an fatd de obiectivitatea metodei in format electronic (tendinta studentilor a fost de a nota cu
Foarte bine).

I.P.B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invatare

Cadrele didactice implicate in programul de studiu de licenta Management sunt
pregdtite in domeniul educatiei universitare si lucreaza in echipd pentru a respecta
metodologia didactica, accentudnd dimensiunea parteneriald a actului didactic.

Cadrele didactice au responsabilitatea fireasca de a transmite informatii, insa totodata
sunt preocupate in egala masura si de utilizarea unor metode moderne, eficiente de
interactionare cu acestia, in special utilizand mediile de invatare centrate pe student.

In UAO, relatiile dintre studenti si cadre didactice se bazeaza pe respectul reciproc si
parteneriat, pornind de la existenta unor principii comune si bazate pe faptul cd rezultatele
invatarii trebuie sd se bazeze pe acumularea de competente profesionale si transversale.
Studentilor 11 se explica in detaliu ce se asteaptd de la ei si au loc dezbateri pe aceasta tema.

Pentru a usura deprinderea cunostintelor teoretice si practice, profesorii utilizeaza in
mod curent noile tehnologii (email, platforma Moodle, pagini personale si bloguri, alte
resurse electronice de informare), purtdndu-se astfel un dialog permanent intre acestia si in
afara orelor efective de predare sau seminarizare. Sdlile de curs, seminar, sau laborator sunt
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dotate cu mijloace moderne (table smart, flipchart-uri, ecrane de proiectie, videoproiectoare,
instalatii de sonorizare, instalatie de videoconferinta etc.), ceea ce conferd un mediu propice si
atractiv pentru desfasurarea in bune conditii a intregului proces instructiv-educativ.

Profesorii titulari de disciplind, precum si cei care sustin seminariile au afisat orarul
consultatiilor saptaimanale, iar la nivel de facultate sunt nominalizati dintre acestia
indrumatori de ani, care mentine in permanenta legatura cu studentii.

In cadrul seminariilor, consultatiilor si activitatii de tutoriat, cadrele didactice au la
dispozitie posibilitatea de a comunica electronic cu fiecare student in parte, prin intermediul
platformei e-learning Moodle..

Metodele de invatare sunt adaptate la numdrul mic de studenti pe care il are
universitatea, respectiv programul de studiu Management. Se pot organiza cu succes cursuri
interactive, in care pot fi antrenati cat mai multi dintre studentii prezenti, poate fi urmarita
activitatea lor la nivel individual datoritd utilizarii platformei de e-learning, studentului
insuflandu-i-se sentimentul ca este pilonul central al actului educational.

Numarul studentilor dintr-un an de studiu, serie si grupa, asigura desfasurarea in bune
conditii a procesului didactic. Astfel, in anul universitar 2016-2017 sunt:
in anul I: 43 studenti, 2 grupe
in anul II: 39 studenti, 2 grupe
in anul III: 35 studenti, 2 grupe.

Prin sistemul de burse, prin programele de consultatii, cat si prin activitatile organizate
in cadrul CCOC se urmareste stimularea studentilor cu performante inalte, valorificarca
acestora ca adevarate modele demne de urmat pentru colegii lor si, in acelasi timp, facultatea
se preocupa si de recuperarea celor cu dificultiti in invitare. in facultate exista si se aplica
prevederile ,,Metodologiei de acordare a bursei si regulamentul de functionare al CCOC”
(http://lwww.univagora.ro).

L.P.B.2.1.5. Orientarea in carieri a studentilor

I. La nivel de universitate functioneaza Centrul de consiliere si orientare in cariera
(CCOC) care asigura relationarea studentilor cu mediul administrativ, economic, social,
cultural din regiune.

I1. La nivel de Departament, cadrele didactice au ore de consultatii saptamanale pentru
studenti in cadrul cérora:

- ofera explicatii suplimentare studentilor care participa la aceste ore, raspunzand la
intrebarile tematice care le sunt adresate cu privire la tematica cuprinsd in fisa
disciplinei ori bibliografia necesara in vederea elaborarii referatelor, studiilor;

- stau la dispozitia studentilor in vederea oferirii de indrumare in elaborarea lucrarii de
licenta;

- dau lamuriri cu privire la locurile de desfasurare a stagiului de practica de specialitate
obligatoriu, mai ales pentru studentii interesati de domeniul din care face parte si
disciplinele preferate de studenti;

- dezvolta discutii cu privire la locurile de munca existente pe piata europeana si a
conditiilor necesare in vederea angajarii lor.
institutiile de invatamant superior romanesc in vederea continuarii studiilor le ciclu
masterat, doctorat.

Astfel, cadrele didactice mentin legatura cu studentii prin orele de consultatii

saptamanale dar si prin e-mail .
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B.3. Activitatea de cercetare stiintifica
S.B.3.1. PROGRAME DE CERCETARE

|.P.B.3.1.1. Programarea cercetarii

Strategia de cercetare a facultatii de Stiinte Economice, respectiv a departamentului de
Stiinte Sociale este derivata din strategia de cercetare la nivel de universitate, adoptata de
consiliul facultatii, respectiv senatul universitar.

Cercetarea stiintifica din facultate se desfasoara pe baza planului anual de cercetare
stiintifica, inclus in planul de cercetare al UAO. Strategiile de cercetare ale universitatii pe
termen mediu si lung au fost aprobate de catre Senatul UAO.

Cercetarea stiintifica se desfasoara sub cupola Centrului de cercetare al UAQO, care are
in componentd, alaturi de doua componente principale: stiinte economice si stiinte juridice si
administrative. In cadrul sectiei de stiinte economice functioneaza trei directii de cercetare,
dupd cum se observa in organigrama urmatoare.

CENTRUL DE CERCETARE AGORA
STIINTE JURIDICE SI STIINTE ECONOMICE
ADMINISTRATIVE
1. Directia Criminalitate transfrontaliera 1. Directia Mediul de afaceri

e CEPCCT e DARMA
e CONEXIS

2. Directia Drepturile omului 2. Directia Cercetare-dezvoltare
e OBM

3. Directia Drept comunitar 3. Directia Jean Monnet

e Jean Monnet
e Europe direct

Temele de cercetare sunt cuprinse in planurile anuale si Strategice al UAO si, prin
tematica celor trei directii de cercetare se inscriu in aria stiintificd a programului de studii
Management, cu valente interdisciplinare (Directia Jean Monnet, Directia Mediul de Afaceri
si Directia Cercetare-dezvoltare). Toate cadrele didactice participa la activitatea de cercetare,
avand obligativitatea (parte din norma didactica) publicarii in reviste consacrate a rezultatelor
cercetarii.

Personalul didactic este implicat in 9 contracte nationale pentru proiecte cu agenti
economici locali si 14 internationale (Jean Monnet 2 module, 1 catedrd Jean Monnet, 11
proiecte cu finantare europeana).

In ultimii cinci ani activitatea de cercetare stiintifica a cadrelor didactice din facultate
a constat in: 49 articole in reviste cotate ISI, articole ISI Proceedings, peste 70 articole
indexate BDI, peste 10 participari la conferinte internationale organizate in tard sau in
strainatate

La nivelul Facultatii de Stiinte Economice se desfasoara anual conferinta
internationala cu tema: Competitivitate si performanta in economia UE.

In cadrul conferintelor realizate au fost prezentate lucrdri stiintifice precum: Ce
beneficii a avut Romania in cei 10 ani in calitate de membra a UE, Consecinte ale unor
comportamente comunicationale in societatea informationala, Beneficiile stiintifice, educative
si sociale ale unei conferinte, Etica la nivel de organizatie, Contabilitatea si profesionistul
contabil - o cale spre un management de succes, Internationalizarea invatamantului superior la
nivel european, Paralela intre conditiile generale de aplicativitate ale POSDRU-POCU,
Fondurile europene si efectele lor economice in Romania etc.
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De asemenea, pentru studenti se organizeaza anual o sesiune stiintifica, intitulata
BACStud, la care participa studenti din numeroase universititi romanesti, dintre care
amintim: Universitatea din Oradea, Universitatea din Pitesti, Universitatea ,,Babes-Bolyai”
din Cluj-Napoca, Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad, Universitatea ,,1 Decembrie 1918”
din Alba-Iulia s.a.

La olimpiadele organizate de catre AFER au participat studenti de la programele de
studii economice ale Universitatii Agora, printre acestia remarcandu-se: Herdelau Roxana,
Brandus Rares, Zirbau Cristian, Pascalau Alexandra sa.. Totodata, cadre didactice din cadrul
Universitatii Agora au fost membri in comisiile pentru olimpiadele organizate de catre AFER.

In cadrul facultitii se mai organizeaza si alte manifestari stiintifice cum ar fi: lansari
de carte, conferinte, mese rotunde.

Sesiunile anuale de comunicari ale cadrelor didactice din facultate abordeaza teme si
probleme actuale, ca, de exemplu: Ce beneficii a avut Romania in cei 10 ani in calitate de
membra a UE, Consecinte ale unor comportamente comunicationale in societatea
informationald, Beneficiile stiintifice, educative si sociale ale unei conferinte, Etica la nivel de
organizatie, Contabilitatea si profesionistul contabil - o cale spre un management de succes,
Internationalizarea invatamantului superior la nivel european, Paraleld intre conditiile
generale de aplicativitate ale POSDRU-POCU, Fondurile europene si efectele lor economice
in Romania......” .

Partenerii serviciilor educationale, implicati in procesul de invatare pe care-1 ofera
programul de studiu Management sunt preocupati de realitatea societatii romanesti si
europene in general si de evolutia individuala in mod special.

Ca urmare, strategia de deschidere spre Europa si in ceea ce priveste cercetarea —
asigurata nu doar din punct de vedere al invatarii stiintelor sociale, dar si din punct de vedere
al crearii competentelor necesare pentru integrarea pe piata muncii europeana, managementul
este o prioritate pentru toti.

De asemenea, cooperarea cu diversi specialisti din domeniu, cu studentii din alte
centre universitare din tard si strainatate, atragerea proiectelor cu finantdri europene: Succes
prin stagii de practica — SSP, Masuri complexe pentru ocupare - sanse sporite pe piata muncii
— MOSAIC, Promovarea culturii antreprenoriale, sprijinirea initierii de afaceri si dezvoltarea
abilitatilor de intreprinzator in randul intreprinderilor si a persoanelor ce vor sa lanseze afaceri
din Turism — COMTUR, ETIC — Cariere de Impact Social, program de consiliere profesionala
si practica studenteasca, Promovarea ocupdrii durabile in doud regiuni din Romania prin
servicii integrate, MIXECO — MIX DE ECONOMIE SOCIALA, ACCES — Antreprenoriat,
Curaj, Cunoastere, Efort, Succes, C.E.R.C. DE. APTITUDI.N.l. - CrEaRea, Corelarea si
DEzvoltarea APTITUDInilor Necesare pentru trecerea la viatd activa si implicarea unui
numar cat mai mare de cadre didactice (peste 20 cadre didactice) si studenti (peste 200 in
ultimi 5 ani) in programele de cercetare, asigura succesul acestui program de studiu, precum
si a cercetarilor individuale sau colective care se vor elabora sau disemina la nivelul tarii
noastre sau in straindtate.
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I.P.B.3.1.2. Realizarea cercetarii

Cadrele didactice care sunt cuprinse in statul de functii al programului de studiu
Management au fost si sunt implicate in proiecte de cercetare individuale, colective sau
granturi nationale/internationale.

In programele de cercetare sunt implicati si studentii, iar in unele programe cadrele
didactice proprii ale UAO beneficiaza de intalnirile de lucru specifice programelor europene
Jean Monnet — profesori Jean Monnet, titulari de Catedra Jean Monnet, respectiv module Jean
Monnet.

Facultatea de stiinte economice isi desfasoara activitatea de cercetare in cadrul
Centrului de Cercetare, reorganizat prin Hotararea Senatului din 5 iunie 2012, in domeniul
economic functionand trei directii de cercetare (vezi tabelul de mai sus).

Consideram, ca reflectarea acestor Tmpliniri in lucrarile de licentd, reprezintd un
veritabil demers creativ si de cercetare, atat pentru studenti, profesorii coordonatori, cat si
pentru intregul program de studiu.

1.P.B.3.1. 3. Valorificarea cercetarii

Cercetarea stiintifica este o preocupare permanentd a cadrelor didactice din
universitate titulare a UAO. Rezultatele cercetarii s-au concretizat de-a lungul anilor in
publicarea a numeroase articole in reviste de specialitate indexate in bazele de date
internationale, precum si in publicarea de articolelor in volumele editate cu ocazia unor
manifestari stiintifice, atat din tara noastra, cat si din strainatate.

1. Pentru diseminarea rezultatelor cercetarii stiintifice UAO organizeaza in fiecare an
cel putin o conferinta pentru fiecare program de studii/domeniu (AGORA International Law
Conference, AGORA International Administration Conference, AGORA International
Economical Conference) iar din doi in doi ani International Conference on Computers
Communications & Control, indexata ISI.

2. Valorificarea cercetarii stiintifice se realizeaza si prin revistele proprii UAO,
indexate ISI, BDI, precum si prin volumele distincte editate cu ocazia desfasurdrii unor
evenimente, workshop-uri, mese rotunde la care UAO este organizator unic sau co-
organizator. http://univagora.ro/jour/index.php/index

3. Recunoasterea prestigiului profesional al cadrelor didactice din Departamentul de
Stiinte Sociale poate fi evidentiat si prin urmatoarele:

La nivel international:

- un cadru didactic detine titlul de ,,Profesor Jean Monnet” (din anul 2005) iar 2 cadre
didactice detin titlul de ,,Profesor Jean Monnet” (din anul 2014) — titulari de Catedra Jean
Monnet;

- doua cadre didactice detin titlul de ,,Profesor Jean Monnet” (din anul 2008) — titulari
de module Jean Monnet;

- trei cadre didactice au fost visiting professor la universitati din Europa, SUA si Asia,;

- trei cadre didactice au obtinut titlul de doctor la universitati din strainatate.

La nivel nagional:

- un cadru didactic este profesor abilitat, conducétor de doctorat;
- doua cadre didactice sunt evaluatori ARACIS;
- mai multe cadre didactice fac parte din Editorial Board-ul unor reviste indexate ISI si

BDI, pe domeniile specifice disciplinelor pe care le predau;

- mai multe cadre didactice sunt membri in comisiile de concurs ale altor universitatii
din tara.

De asemenea, cadrele didactice valorifica rezultatele cercetarii si le sunt recunoscute
prin publicatiile pentru scopuri didactice, publicatii stiintifice, activitatea ca membri in
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asociatii profesionale si culturale, citarea in lucrari si reviste de specialitate, recunoscute la
nivel national sau/si international.

I.P.4.1.1. Repartizarea cheltuielilor

Institutia dispune de buget de venituri si cheltuieli si de o contabilitate organizata la
nivel de universitate.

Facultatea dispune de buget anual care este aprobat in cadrul structurilor de conducere
ale Universitatii.

Activitatea de cercetare este sustinuta financiar din contracte de cercetare, din
fondurile proprii ale universitatii, din proiecte cu finantare regionala sau europeanad, precum si
din alte fonduri puse la dispozitie de catre Fundatia Agora (Anexa — Cercetare).

UAO asigura resurse financiare interne pentru a publica, in editura proprie
comunicarile stiintifice prezentate la sesiunile anuale de comunicari ale cadrelor didactice si
lucrarile prezentate in cadrul sesiunilor anuale ale facultatii.

1.P.4.1.2. Contabilitate

Institutia are un serviciu de contabilitate propriu, care prin instrumente specifice
(registrul de inventar, bilantul contabil, contul de executie bugetara si raportul de gestiune),
realizeaza intreaga evidentiere a cheltuielilor si veniturile conform cu legislatia in vigoare.
Dupa aparitia Legii 59 de acreditare a UAQO, institutia a capatat personalitate juridica, cu
patrimoniu propriu, transferat de la Fundatia Agora din Oradea.

Din intreaga activitate contabila rezulta caracterul non-profit al institutiei.

I.P.4.1.3. Auditare si raspundere publica
Pentru obtinerea si conservarea statutului de autorizare, ulterior de acreditare, institutia
face proba auditarii interne si externe a activitatii sale financiare. Bilantul contabil si contul de

executie bugetara, precum si rezultatele auditarii externe sunt facute publice in urma analizei
din senat.
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C. MANAGEMENTRUL CALITATII

C.1. Strateqii §i proceduri pentru asigurarea calitatii
S.C.1.1. STRUCTURI SI POLITICI PENTRU ASIGURAREA CALITATI |
I.P.C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calititii

Luand in considerare cerintele ce decurg din viziunea si misiunea sa si in baza
politicii referitoare la calitate, UAO dezvolta si isi perfectioneaza propriul sistem de asigurare
a calitatii serviciilor educationale si de cercetare stiintifica.

Sistemul de asigurare a calitatii serviciilor educationale si de cercetare stiintifica al
UAOQ, adaptat la programul de studiu ,,Management” are ca scop:

a) sa asigure o corelare cat mai deplind a serviciilor oferite cu cerintele clientilor si a
celorlalte parti interesate;

b) sda imbunatiteasca permanent calitatea serviciilor educationale si a celor de cercetare
stiintifica oferite de universitate;

C) sa dezvolte o cultura a calitatii care sa devind adevarata o stare de spirit in cadrul
Universitatii Agora, pentru a asigura o protectie reala a intereselor clientilor si a celorlalte
parti interesate de serviciile oferite de catre universitate in general si de catre programul
de studiu supus evaluarii;

d) sa defineasca si sa implementeze un sistem de evaluare internd a calitatii proceselor
didactice si de cercetare, in vederea certificarii conformitatii acestor procese cu
standardele nationale, europene si cu cele internationale aplicabile;

e) sa aducd mai multa claritate asupra responsabilitatii membrilor comunitatii universitare
fata de conceptul de asigurare a calitatii serviciilor educationale si de cercetare stiintifica;

f) sd asigure transparenta necesara in ceea ce priveste modul de utilizare a resurselor
financiare alocate pentru realizarea obiectivelor privind serviciile educationale si de
cercetare;

g) sa faciliteze recunoasterea reciproca, la nivel european, a actelor de studii (certificate,
diplome) si a titlurilor universitare prin dezvoltarea legaturilor de colaborare profesional-
stiintifica cu universitati similare din spatiul comunitar.

Sistemul de asigurare a calitatii serviciilor educationale este centrat pe rezultatele
invatarii, exprimate in termeni de cunostinte, competente profesionale, valori si atitudini,
obtinute prin parcurgerea unui nivel de invatamant (licentd, masterat), respectiv a unui
program de studiu.

In structura universitatii s-a constituit ,,Comisia de evaluare si asigurare a calititii” la
nivel de universitate si ,,Departamentul de asigurare a calitatii” la nivel de facultate, care
functioneaza pe baza strategiei si regulamentului elaborate si aprobate de senatul universitar.

I.P.C.1.1.2. Politici si strategii pentru asigurarea calitditii

Politica de asigurare a calitatii academice si imbunatatirea continua a acesteia
constituie pilonul esential al planului strategic al Universitatii Agora, reprezentand totodata
principalul obiectiv menit sa conduca la atingerea excelentei academice.

Principalele obiective ale politicii universitdtii privind calitatea academica sunt:

a) elaborarea si aplicarea standardelor academice de calitate care sd guverneze intreaga
activitate didactica si cercetare;

b) asigurarea bazei materiale corespunzatoare desfasurarii intregii activitati;

C) asigurarea instruirii, specializdrii si dezvoltarii carierei tuturor membrilor comunitatii
academice;

d) asigurarea conditiilor propice pentru invatare si initiere in cercetare a tuturor studentilor.
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In cadrul Universitatii Agora calitatea serviciilor educationale si de cercetare
stiintifica este asigurata prin:

a) planificarea activitatilor de prestare a serviciilor educationale;

b) monitorizarea proceselor didactice si de cercetare stiintifica;

C) evaluarea internd a rezultatelor proceselor didactice si de cercetare stiintifica;

d) evaluarea externd a rezultatelor proceselor didactice si de cercetare stiintifica;

e) imbunatatirea continud a serviciilor educationale si de cercetare stiintifica.

Politica de asigurarea a calitdtii are urmatoarele dimensiuni:

- Internd — asiguratd prin procese interne, definite prin proceduri specifice pentru
elaborarea, aprobarea si revizuirea programelor si a disciplinelor de studiu, precum si prin
metode de colectare a opiniilor studentilor, prin proceduri de auditare interna etc.

- Externa — asigurata prin procese externe, respectiv vizite de audit realizate de examinatori
externi, reprezentanti ai unor organisme nationale sau internationale de certificare in
domeniul asigurarii calitdtii Tnvatamantului superior.

Fiecare dintre aceste dimensiuni este reflectata in planul strategic al universitatii, care
constituic o sursa de informare privind diversele reglementari si proceduri referitoare la
asigurarea calitatii.

Prin politica sa de asigurare a calitatii Universitatea Agora defineste si configureaza
cadrul pentru derularea proceselor de invatdmant si cercetare, procedurile urmarind asigurarea
standardelor de calitate corespunzatoare, precum si mecanismele utilizate in acest scop.

In cadrul politicii de asigurare a calititii se urmaresc, in mod constant, urmitoarele
procese:

- Procesul de asigurare a calitatii - definit prin verificarea si analizarea rezultatelor generate
de procesele de invatamant si de cercetare derulate in cadrul universitatii si, daca este
cazul, intreprinderea masurilor necesare pentru mentinerea functionarii acestor procese in
parametrii prescrisi de normativele in vigoare;

- Procesul de crestere a calitatii - definit prin verificarea si analizarea feedback-ului privitor
la oferta universitatii si la conditiile de invatamant asigurate, precum si prin determinarea
masurilor necesare pentru ridicarea constanta a nivelului calitatii;

- Procesul de analizd academica - definit printr-un ansamblu de analize periodice a
obiectelor de studiu, a modulelor de curs, a disciplinelor de studiu, care sa asigure, intr-un
mod transparent si eficace, feedback-ul necesar, atat pentru studenti cat si pentru cadrele
didactice.

C2. Proceduri privind inigierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor
si activitatilor periodice desfasurate

S.C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programului de studii in
raport cu diploma si calificarea obtinuta

I.P.C.2.1.1. Existenza si aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodici a programelor de studiu

Ca institutie particulara de invatamant superior, Universitatea Agora a fost si este
preocupata de identificarea acelor programe de studiu pentru care existd cele mai mari
oportunitati pentru absolventi pe piata europeana a muncii. Ca urmare, propunerile pentru
initierea unui nou program de studii sunt centralizate la nivelul consiliului facultatilor,
discutate in sedintele de senat si supuse aprobarii consiliului de administratie al universitatii.

Programele de studiu sunt supuse anual procesului de evaluare si autoevaluare, astfel
fiind actualizate:

- urmarind constatarile si feed-back-ul studentilor;
- dinamica legislatiei si modificarile survenite in unele domenii de activitate;
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- actualizarea bibliografiei si a conceptelor noi aparute.

In cadrul universititii existi comisii si departamente create pentru monitorizarea
activitatii fiecarui program de studiu, iar evaluarea internd periodica se realizeazd de catre
comisia de audit intern.

Toate acestea centralizeaza concluziile in rapoarte care sunt prezentate consiliului
facultatilor si senatului universitatii.

I.P.C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome si calificari

Corespondenta dintre diplome si calificari este reglementata la nivel national de catre
autoritatile abilitate, Universitatea Agora respectand intocmai toate normele si dispozitiile
legale 1n vigoare.

Diplomele eliberate absolventilor sunt elaborate si emise in functie de cerintele
calificarii universitare. In elaborarea acestora s-a tinut cont de cerintele Sistemului European
de Credite Transferabile si de Acumulare si de Suplimentul la diploma. Intre disciplinele
propuse, competentele specifice si transversale pe care le formeaza si domeniile ocupationale
aferente programului de studii existd o deplind concordanta.

C.3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatdarii
S.C.3.1. EVALUAREA STUDENTILOR

I.P.C.3.1.1. Universitatea are un regulament privind notarea si evaluarea studengilor care
este aplicat in mod riguros si consecvent

Universitatea dispune de Regulament privind examinarea si notarea studentilor, care
este aplicat in mod riguros si consecvent

Fisele disciplinelor studiate in cadrul programelor de studiu universitar fac referire la
procedee/tehnici/metode de evaluare si care sunt comunicate studentilor.

LP.C.3.1.2. Integrarea examindrii in proiectarea preddrii i invatdrii, pe cursuri §i
programe de studiu

Evaluarea stimuleaza studentii pentru invatarea creativa, manifestatd prin elaborarea
de lucrari independente bazate pe cunostintele invatate riguros.

Cursurile disciplinelor fundamentale, obligatorii de specialitate si optionale, sunt astfel
predate, incat sa imbine predarea, invatarea si examinarea.

Procedeele de examinare si evaluare sunt centrate pe rezultatele invatarii, respectiv
capacitati si competente, fiind anuntate studentilor din timp si in detaliu.
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C.4. Proceduri de evaluare periodici a calitdtii corpului profesoral
S.C.4.1. CALITATEA PERSONALULUI DIDACTIC SI1 DE CERCETARE
LP.C.4.1.1. Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti

Facultatea de Stiinte Economice din cadrul Universitatii Agora are un numar de 50 de
locuri la programul de studiu Management. Avand in vedere ca raportul dintre numarul de
cadre didactice titulare cu norma de baza si numarul de studenti este de 1/5,57112 dupa cum
rezulta din aplicarea cerintelor normative si a normelor de calitate la specificul programului
de licenta evaluat si conform statului de functii, faptul ca raportul demonstreaza ca exista
conditii optime pentru desfasurarea activitatilor didactice si de cercetare specifice
programului de studii evaluat, ne propunem sa solicitam cresterea capacitatii de scolarizare la
100 de locuri.

Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei sunt aprobate de
Senatul UAO. Comisia de evaluare a calitatii elaboreaza Raportul anual de evaluare interna
publicat pe site-ul universitatii (www.univagora.ro), formuland, acolo unde este cazul,
propuneri de imbunatatire a calitatii.

Toate cele 35 de discipline prevazute in planul de invatamant al programului de
licenta Management sunt acoperite de personal didactic care indeplineste cerintele legale
pentru ocuparea posturilor didactice, avand titlul stiintific de doctor sau pregatirea initiala si
competente in domeniu.

Cele 21 de cadre didactice (18 cadre didactice cu norma de baza la UAO si 3 cadre
didactice asociate) care desfasoara activitati didactice la disciplinele prevazute in planul de
invatamant provin din departamentul de stiinte sociale.

1.P.C.4.1.2. Evaluarea colegiala

Evaluarea colegiala a cadrelor didactice este organizatd periodic, fiind bazatd pe
criterii generale si indicatori de performanta. Aceasta se face pe baza unor fise de evaluare.

I.P.C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de catre studenti

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti este realizatd pe baza unei fise de
evaluare.

Existd un formular de evaluare de catre studenti a tuturor cadrelor didactice, aprobat
de Senat, care se aplica optional dupa fiecare ciclu semestrial de instruire si ale carui rezultate
sunt confidentiale, fiind accesibile doar decanului, rectorului si persoanei evaluate.

Rezultatele evaludrii cadrelor didactice de catre studenti sunt discutate individual si
analizate la nivel de catedrd in vederea transparentei si a formularii de politici privind
calitatea instruirii, conducéand la ameliorarea si optimizarea demersurilor instructiv-educative.

1.P.C.4.1.3. Evaluarea de citre managementul universitatii
Cadrele didactice se autoevalueaza si in functie de aceasta si de punctajul obtinut se

fac, pe de o parte, promovarile, iar pe de alta parte, se iau masuri pentru cresterea calitatii
actului didactic.
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C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii
S.C.5.1. RESURSE DE INVATARE SI SERVICII STUDENTESTI
LP.C.5.1.1. Disponibilitatea resurselor de invatare

La fiecare disciplind existd material documentar de specialitate, apartinand cadrelor
didactice, care constituie o sursa de documentare imediata si eficienta pentru pregatirea de
specialitate, precum si pentru activitatea stiintifica interdisciplinara a studentilor.

Universitatea pune la dispozitia studentilor laboratoare, centre de cercetare, derularea
unor proiecte de cercetare de catre UAO care au permis formarea unor nuclee de specialisti
din tara si straindtate ale caror studii de cercetare sunt puse la dispozitia studentilor in mod
gratuit.

UAO, inclusiv prin programul de studiu Management este preocupatd nu numai de
existenta fizica a unor resurse (precum cele de documentare in cadrul bibliotecilor clasice si
virtuale sau cele din domeniul tehnologiei didactice), dar si de sprijinirea si coordonarea
didactica si stiintifica in ceea ce priveste valorificarea eficientd a acestor resurse de catre
studenti si cadrele didactice.

Studentii Agora au acces gratuit la fondul de carte si periodice din biblioteca
universitara, precum si acces gratuit si nelimitat la internet.

Biblioteca universitara dispune de un numar suficient de volume pentru fiecare dintre
disciplinele cuprinse in planul de invatamant ale programului de studiu, precum si de
abonamente la principalele reviste de specialitate.

LP.C.5.1.2. Predarea ca sursa a invatarii

Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare curs,
conforme cu programul de studiu, caracteristicile studentilor, forma de invatamant si criteriile
de calitate predefinite.

I.P.C.5.1.3. Programe de stimulare si recuperare

In cadrul facultitilor organizatoare se aplici urmitoarele masuri de stimulare a
studentilor cu performante inalte in invatare si de recuperare a celor cu dificultati in invatare:
e cadrele didactice ofera servicii de mentorat tuturor studentilor conform unui program

prestabilit la inceputul anului universitar;
e se asigurd consultatii pentru studentii cu dificultati de invatare, dar mai ales pentru
realizarea lucrarilor de licenta si a stagiilor de practica de specialitate.

I.P.C.5.1.4. Servicii studengesti

Preocupata de crearea unui spirit si a unei emulatii academice specifice, UAO a creat,
inca de la infiintare, mijloacele necesare pentru organizarea unor servicii studentesti dupa
modelul campusurilor universitare occidentale: servicii de consiliere realizate prin Centrul de
consiliere si orientare a carierei (CCOC); posibilitatea de asociere a studentilor in organizatii;
posibilitatea de participare la activitati culturale si sportive.

In acest sens pentru studentii care nu au domiciliul in Oradea exista conditii de cazare
in sistem hotelier, care sunt puse la dispozitia lor in baza contractului de colaborare Incheiat
cu un liceu oradean, pentru cel putin 10% din numarul de studenti.

UAO imbogateste agenda anuald a evenimentelor prin organizarea unor manifestari
cultural-artistice organizate de catre si pentru studenti.

42



Universitatea Agora din municipiul Oradea — Program de studii: Management

Prin intermediul acestui tip de manifestari, comunitatea academica Agora doreste sa
insufle studentilor pasiunea si pretuirea fata de actul de cultura si sa-i sprijine pe aceia care
sunt talentati. In acest sens, in anul 2002 s-au pus bazele . Agora Artistic Group”, o trupa de
artisti compusa din studenti ai universitatii care lucreaza sub indrumarea unui regizor de la
Teatrul de Stat Oradea si a unei profesoare de canto de la Scoala Populara de Artd Oradea.
Aceastd trupd studenteascd este prezentd in cadrul spectacolelor care marcheaza cursurile
festive, deschiderile festive ale anului universitar si alte evenimente studentesti.

Intentionam ca pe viitor, in baza acordurilor internationale incheiate, membrii ,,Agora
Artistic Group” sa sustina reprezentatii si pe scenele universitatilor strdine partenere.

Senatul Universitatii Agora a hotarat, in data de 7 mai 2002, infiintarea unei asociatii
sportive in cadrul universitatii, numita ., Universitatea Agora Sport Club” (UASC). In cadrul
asociatiei functioneaza sectiile de sah, arte martiale si badminton.

UASC a participat cu sportivii acreditati in cadrul sectiei de sah, din anul 2004 si pana
in prezent, la numeroase competitii nationale si internationale, atat la categoriile masculin si
feminin cat si la categoria juniori.

Obiectivele sectiei de sah constau in popularizarea ,,sportului mintii” in randul tuturor
straturilor sociale, indiferent de varsta, creand posibilitatea accesului facil la initierea in
practicarea acestui joc si la dezvoltarea acelor aptitudini care sa permita desfasurarea unei
activitati de performanta.

Aceste obiective sunt urmadrite prin toate actiunile desfasurate si mai ales prin
participarea cu succes la competitiile nationale si internationale, precum si prin organizarea de
turnee pentru stimularea spiritului de competitie si fair-play.

In prezent la UASC, sectia de sah, sunt inmatriculati 22 jucitori.

Printre performantele cu care se mandreste sectia de sah a clubului se numara:
participari la campionatele nationale de juniori si junioare, promovarea in divizia A,
numeroase medalii obtinute pe plan national si international.

Incepand cu anul 2004 UASC se remarca prin organizarea turneului de sah intitulat
,»Cupa Agora” la care participa de fiecare datd mari maestri si maestri internationali.

In programul siu de sprijinire continud a activitatii sahiste, UASC organizeazi un
turneu anual cu etape lunare denumit ,,Circuitul lunar de sah rapid”. La acest turneu este
invitat sa participe orice iubitor de sah, sportiv clasificat sau nu, amator sau profesionist.

Rezultatele sectiei de arte martiale sunt la fel de spectaculoase. Incepand cu anul 2005,
la campionatele nationale si internationale de la care au participat, sportivii nostri au obtinute
zeci de medalii de aur si de argint, majoritatea sportivilor fiind campioni sau vicecampioni
mondiali.

Sectia de arte martiale a Clubului UASC a participat la multe competitii nationale si
internationale, obtinand numeroase medalii la campionatele nationale, europene si mondiale.

In anul 2010 UASC s-a imbogatit cu sectia de badminton, in cadrul cireia sunt
legitimati 26 de sportivi care reprezinta cu succes emblema clubului in competitii nationale si
internationale.

Monitorizarea s1 evaluarea acestor servicii sunt realizate permanent de catre
indrumatorii de an si de cétre responsabilii coordonatori ai sectiilor clubului sportiv, respectiv
grupului artistic.

Pentru a pune in aplicare una dintre dorintele studentilor, exprimate prin chestionarele
distribuite in fiecare an universitar, in urma cu doi ani a fost infiintata o gradinita pentru copiii
studentilor. De asemenea, de cinci ani functioneaza in campusul Agora si o scoald elementara.
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C.6. Baza de date actualizati sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitatii
S.C.6.1. SISTEME DE INFORMATII
I.P.C.6.1.1. Baze de date si informarii

La nivelul universitatii sunt implementate sisteme informatice care permit colectarea,
prelucrarea si analiza datelor privind serviciile educationale oferite.

Pentru ca Facultatea de Stiinte economice sa poata adopta masuri de imbunatatire a
calitatii programelor de studii si a activitatilor de formare, aceasta dispune de o baza proprie
de date ce faciliteazd autoevaluarea internd: gestiunea scolaritatii. Aceasta este permanent
completata si revizuita pentru a raspunde cerintelor actuale de asigurare a calitatii.

Informatiile referitoare la asigurarea calitatii au in vedere, in principal, urmatoarele aspecte:

e progresia numarului de studenti de-a lungul programului de studiu universitare de
licenta si rata de succes in promovarea examenelor;
nivelul de satisfactie profesionala a studentilor;
eficienta corpului profesoral (rata numar de studenti/profesor etc.);
structura socio-demografica a fiecarei grupe de studenti;
resursele de invatare disponibile si costul lor/student.
Platforma MOODLE care functioneaza la nivel de comunitate academica a UAO este
un sistem de e-learning, performant si gratuit, de management online al invatarii, care asigura
posibilitatea de a invata de la distanta, studentii putdndu-si descarca/vizualiza cursurile in
format electronic, sa rezolve teste online, sa foloseasca forumul de grup, e-mail s.a.

C.7. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii
si dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite

S.C.7.1. INFORMATIA PUBLICA
I.P.C.7.1.1. Oferta de informarii publice

Universitatea Agora a adoptat o politica de informare a publicului asupra tuturor
datelor relevante, prin strategii diferentiate de comunicare si promovare adresate diverselor
grupuri tinta. Se urmareste astfel gestionarea optima a relatiei cu publicul tinta, pe termen
mediu si lung, optimizarea propriei imagini prin aplicarea unor programe de marketing
(cercetare, segmentare, pozitionare si repozitionare, planificare strategicd). In acest sens
strategia a vizat:

e scrierea si publicarea unor articole in presa locala si nationala;

e aparitii periodice la televiziunea si radiourile regionale;

e tiparirea si difuzarea unor pliante si afise de prezentare a universitatii si a serviciilor
educationale oferite;

e reactualizarea informatiilor de pe site-ul Universitatii Agora: www.univagora.ro si pe
pagina de Facebook: https://www.facebook.com/UniversitateaAgora/;

e participarea anuala la Targul Educatiei Universitare cu un stand propriu;

e informarea permanenta a studentilor si a potentialilor candidati prin intermediul
avizierului si a altor mijloace mass-media, cu privire la criteriile si metodologia de
inscriere la programul de studiu universitar, planul de Invatamant, programele de studiu,
bursele studentesti, programele de schimburi internationale, rezultatele examenelor etc

e participare la dezbateri de interes social a cadrelor didactice, prin prestatiile din presa
scrisa si audiovizuala, exprimand punctul de vedere fata de evolutiile societatii;
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e difuzarea culturii universitare, prin implicarea activa si creatoare a cadrelor didactice si a
studentilor in proiecte de cercetare in domeniul educational;

e diseminarea rezultatelor cercetarilor intreprinse in cadrul unor proiecte nationale si
internationale prin conferinte, comunicari si articole publicate in revistele proprii;

e participarea unor personalitati din cultura si media la derularea unor activitati didactice cu
studentii si la simpozioanele organizate de UAO prin programele de studiu de licenta sau
Centrele de cercetare;

e implicarea cadrelor didactice in proiecte de dezvoltare locala si regionald cu impact social
larg;

e organizarea unor dezbateri periodice cu angajatorii, cu absolventii si specialistii in resurse
umane pentru a facilita insertia profesionald a studentilor.

C.8 Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii

S.C.8.1. STRUCTURA INSTITUTIONALA DE ASIGURARE A CALITATII
EDUCATIEI ESTE CONFORMA PREVEDERILOR LEGALE SI iSI DESFASOARA
ACTIVITATEA PERMANENT

1.P.C.8.1.1 Comisia coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si
asigurare a calitatii
UAO beneficiaza de regulamente si proceduri privind asigurarea calitatii, elaborate de
Senatul universitar, potrivit legislatiei in vigoare. La nivel central exista un Consiliu de
calitate care are sarcina de a elabora anual un raport de evaluare interna si de a formula
propuneri pentru cresterea nivelului calitativ.
In cadrul Facultitii de Stiinte Economice, aspectele calitative sunt monitorizate de

Comisia de evaluare si asigurare a calitatii.
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2.3. ANALIZA SWOT A STARII ACTUALE A UNIVERISTATII
AGORA

Punctele slabe, punctelor forte, dar si actiunile pe care UAO intelege sa le intreprinda,
poate fi rezumate astfel:

PUNCTE FORTE CONSOLIDARE

Activitate de cercetare in dezvoltare in cadrul | Mentinerea si dezvoltarea activitatii de
universitatii prin centrele de cercetare pe care | cercetare si implicarea mai multor cadre
le are UAO; activitate de cercetare printr-o | didactice in activitatea de cercetare, precum
catedra si doud module Jean Monnet. Este un | si a mediului de afaceri — Parteneriate de
punct forte pentru universitate avand 1in | cercetare

vedere faptul ca UAO este o universitate
centrata pe educatie

Rezultatele cercetarii sunt valorificate prin | Mentinerea acestor publicatii la un nivel de
publicarea in revistele universitatii ( reviste | performantd  ridicat  prin  calitatea

cotade ISI - , International Journal of | comunicarilor stiintifice publicate si prin

Computers, Communication and Control” si | contributia stiintifica a unor personalitatii

reviste cotate BDI) de prestigiu national si international.
Cotarea ISI a revistelor care sunt cotate
doar BDI.

Organizarea de conferinte internationale cu | Realizarea acestor conferinte anual si
participarea unor personalitati de elitd din | atragerea cat mai multor participanti din
domeniul educatiei si cercetarii (de exemplu, | strainatate.

Conferinta Internationalda de Calculatoare,
Comunicatii si Control, ICCCC).

Universitatea este acreditata institutional de | Respectarea legislatiei in vigoare si a
catre ARACIS din 20.12.2010, acreditare | normelor ARACIS pe toatd perioada de
legiferata prin Legea nr. 59/2012, ca institutie | monitorizare de dupa acreditare.

de invatamant superior, persoand juridica de
drept privat si de utilitate publica, parte a
sistemului national de invatamant superior.

UAO are aprobate, 7 proiecte cu finantare | Implicarea resursei umane din universitate
europeand, proiecte POSDRU cu ajutorul | in derularea si implementarea acestor
carora se urmareste consolidarea si | proiecte pe perioade cat mai lungi
diversificarea activitatii de cercetare prin
salarizare suplimentard si dotari tehnice.
Suma finantata totala fiind de 18.382.356,92
lei (echivalent a 4.149.516,23 EURO)

UAO are relatii de colaborare cu | Mentinerea, consolidarea si diversificarea
universitati/institutii academice din | relatiilor si parteneriatelor cu institutii si
strainatate: Italia; Ungaria, Grecia, Spania, | universitati din strainatate

Franta, Serbia, Malta, Muntenegru, Tunisia,
SUA si China.

Existenta si utilizarea curentd a unei | Utilizarea platformei de catre cat mai multe
platforme de e-learning  functionale | cadre didactice, aspect care vine in sprijinul
http://moddle.univagora.ro activitatii de predare si consolideaza relatia
profesor - student si student-profesor. In
vederea  consolidarii  se  urmareste
implementarea unui proiect care sd vizeze
practicile de utilizare a platformelor e-
learning
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Colaborarea cu autoritatile locale, regionale | Mentinerea si diversificarea colaborarii cu
si nationale, cu mediul socio-economic si | mediul socio-economic si dezvoltarea

cultural acordurilor bilaterale internationale.
Acorduri bilaterale de cooperare | Initierea si dezvoltarea mobilitatii cadrelor
internationala. didactice si mobilitatea studentilor prin
Carta Erasmus programul Erasmus
MBA in colaborare cu o universitate | Dezvoltarea acestui  parteneriat  prin
americana atragerea de studenti interesati
http://univagora.ro/en/partners/mba/

PUNCTE SLABE MASURI DE CONTRACARARE

Intirzierea darii in folosintd a clubului | Proiect discutat la nivel de Senat in baza
studentesc (restaurant, spatii socializare). | propunerii studentilor.

(Corpul B) Se are in vedere incheierea unui contract de
catering pentru rezolvarea problemei.

Nivel relativ scazut al salarizarii cadrelor Atragere de venituri din proiecte si
salarizarea in raport de performante in acest
domeniu

Mobilitatea studentilor si cadrelor didactice | Politica de personal bazata pe consolidarea
scazuta (Carta Erasmus+ a fost aprobata abia | competentelor in  vederea  cresterii
in ianuarie 2014) vizibilitatii la nivel national si international.
Dezvoltarea  competentelor  lingvistice
pentru studenti si cadre didactice prin
cursuri de limbi straine

Angajatii au responsabilitati multiple datorita | Angajare de personal in functie de
numarului de personal relativ redus necesitatile universitatii si depistarea unor
surse de finantare in vederea salarizarii
acestora

Retineri in asumarea de alte responsabilitati Stimulare  prin  proiecte interne s
diseminare rezultate

Stimularea colabordrilor la proiecte s
competitii

Implicarea resursei umane din universitate
in echipe mixte de lucru ( ex. organizarea
de evenimente interne)

Coreland amenintarile, in principal de tip financiar si social, si oportunitatile cu modul
in care UAO intentioneazd sa le trateze si condensand rezultatul intr-o succesiune optimista,
am obtinut:

AMENINTARI CONTRACARARE
Numarul de potentiali studenti este in scadere | Marketingul universitar revizuit, politica
din diverse motive (nepromovarea | de promovare in toata regiunea.
examenului  de  bacalaureat, plecarea | Facilitati de natura educationala , sociala,
absolventilor de liceu in strainatate, scaderea | materiala, culturala, pentru studentii
natalitatii, numarul mare de universitati din | universitatii  care = sd  contracareze
tara si din proximitate). concurenta din regiune
Concurenta neloiala prin prezenta filialelor | Metode alternative de predare, utilizarea
unor universitati expansive din Romania in | platformei e-learning
judetul Bihor: la Oradea, Marghita, Beius si
Salonta.

47


http://univagora.ro/en/partners/mba/

Universitatea Agora din municipiul Oradea — Program de studii: Management

Oradea.

Existenta in Oradea a unei universitati de stat,
de mari dimensiuni, care beneficiaza relativ
de putine locuri fara taxa, de la bugetul de stat
(cele mai multe fiind cu taxa) la specializari
identice cu cele de la Universitatea Agora

Promovarea Burselor Agora; parteneriate
Cu agenti economici care sa ofere
studentilor burse de studiu; stagii de
practica realiste si eficiente pentru studenti
in vederea integrarii mai usoare pe piata
muncii

OPORTUNITATI

VALORIFICARE

Posibilitatea de a solicita autorizare ARACIS
pentru noi programe de studii.

Initierea procedurilor de autorizare a unui
nou program de studiu si  anume:
Management in limba engleza.

domeniul Contabilitate.

Posibilitatea de a solicita autorizare ARACIS
pentru programele de studii de master pe

Depunerea documentatiei in vederea
acreditarii programului de studiu Auditul
financiar-contabil ~ prin  consultare cu
CECAR, aspect care vine in intdmpinarea
cerintelor absolventilor de la programul de

Posibilitatea deschiderii de Scoala Doctorala

licentda Contabilitate.

In prezent un cadru didactic din
universitate este conducator de doctorat
urmarindu-se evolutia si altor cadre
didactice in aceasta directie.

Valorificarea  initiativei
studentilor si absolventilor

si

creativitatii

Participarea studentilor la olimpiadele
studentesti si  mobilitati;  angajarea
absolventilor in  cadrul universitatii;
consilierea  absolventilor 1in  vederea
dezvoltarii antreprenoriatului

Criza economica din ultimii ani ne-a confruntat cu vulnerabilitati pe care le
cunosteam. Durata, amploarea si aportul unor factori exogeni necuantificabili le-au potentat si
ne-au surprins. De aceea, am devenit mai precauti si mai determinati sa adoptam o atitudine
proactiva, prin sporirea atentiei, pentru a raspunde mai eficient atat la amenintari, cat si la

oportunitati.

Acest raport de autoevaluare contine 48 de pagini.

RECTOR,

Prof. univ. dr. loan Dzitac
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